Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku

Regulamin Organizacyjny
Specjalistycznego Osrodka Wsparcia
dia Ofiar Przemocy w Rodzinie

przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku

§1
1. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, zwany dale
,Osrodkiem Wsparcia ", obejmuje swoim zasiegiem powiat olecki oraz inne powiaty
i miesci sie w Olecku przy ul. Gotdapskiej 23.
2.Nazwa Osrodka Wsparcia w brzmieniu ,Specjalistyczny Os$rodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku”
uzywana jest na tablicy urzedowej, a ponadto na pieczatkach, wywieszkach,
formularzach i ogtoszeniach.
3.0srodek Wsparcia jest prowadzony przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Olecku w ramach Dziatu Interwencji Kryzysowej i Wsparcia, ktorego pracg kieruje
Kierownik Dziatu.
4 .Osrodek Wsparcia finansowany jest ze srodkéw budzetu panstwa.
5.0Obstuge finansowo-kadrowg Osrodka Wsparcia prowadzi Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Olecku.
6.Dyrektor Centrum jest dla pracownikdow  zwierzchnikiem  stuzbowym
i reprezentantem pracodawcy w rozumieniu Kodeksu Pracy.
7. Lokal dla Osrodka Wsparcia i jego wyposaZenie oraz pracownikow zapewnia
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

§2
1. Osrodek Wsparcia realizuje zadania w szczegoinosci poprzez ustugi.
1) interwencyjne:
a) zapewnienie schronienia ofierze przemocy w rodzinie oraz dzieciom pozostajacym
pod jej opieka, bez skierowania | bez wzgledu na dochdd, przez okres do trzech
miesiecy z mozliwoscig przediuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacjg ofiary

przemocy w rodzinie,



b) ochrone ofiary przemocy w rodzinie przed osobg stosujacg przemoc w rodzinie,
cjudzielanie  natychmiastowej pomocy psychologicznej | prawnej oraz
zorganizowanie niezwtocznie pomocy medyczne] w przypadku, gdy wymaga tego
stan zdrowia ofiary przemocy w rodzinie,

d) rozpoznawanie sytuacji ofiary przemocy i ocena ryzyka w zakresie zagrozenia
bezpieczenstwa ofiary lub jej dzieci pozostajacych pod opieka, a takze udzielenie
pomocy innej niz wymienionej w lit. a-c;

2) terapeutyczno-wspomagajace:

a) diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,

b) opracowanie indywidualnego planu pomocy ofierze przemocy w rodzinie
uwzgledniajacego potrzeby, cele, metody i czas pracy,

¢) udzielanie poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego i socjalnego,

d) prowadzenie grup wsparcia lub grup terapeutycznych dia ofiar przemocy

w rodzinie,

e) prowadzenie terapii indywidualnej ukierunkowanej na wsparcie ofiary przemocy

w rodzinie oraz nabycie umiejetnosci ochrony przed osoba stosujgcg przemoc

w rodzinie,

f) zapewnienie dostepu do pomocy medycznej,

g) ocene sytuacji dzieci na podstawie przeprowadzonego w tej rodzinie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego i udzielenie im wsparcia lub pomocy socjoterapeutycznej
i terapeutycznej,

h) udzielenie konsultacji wychowawczych;

3) zabezpieczajace potrzeby bytowe na poziomie aktualnie obowigzujgcego
standardu ustug w zakresie:

a) catodobowego okresowego pobytu,

b) wyzywienia, odziezy i obuwia oraz érodkéw higieny osobistej, jesli dochéd ofiary
przemocy w rodzinie nie przekracza aktualnie obowigzujgcego kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej.

2. Oérodek Wsparcia $Swiadczy takze ustugi dorazne w formie poradnictwa
specjalistycznego, w szczegoinosci psychologicznego, prawnego, socjalnego ofiarom

przemocy, ktére nie wymagaig catodobowego schronienia w hostelu.



§3
1. Zadania Osérodka Wsparcia realizuja; psycholog, pedagog, terapeuta, pracownik
socjalny, prawnik (mgr prawa), opiekunowie i pielegniarka, a takze inni specjalisci
zatrudnieni wg potrzeb i mozliwosci finansowych, m.in. superwizor, psychiatra.
2. Kierownik Dziatu ustala szczegotowe zakresy czynnoéci dla pracownikéw Osrodka
Wsparcia i przekiada do zatwierdzenia Dyrektorowi Centrum.
3. Kierownik Dziatu jest odpowiedzialny za harmonogram pracy pracownikow
Osrodka Wsparcia, ktory ustala wraz z osoba zatrudniong na stanowisku ds. kadr,
biorgc pod uwage potrzeby kiientéw Korzystajacych z ustug.
4. Za merytoryczng realizacje zadan Osrodka Wsparcia odpowiada Kierownik Dziatu
Interwencji Kryzysowej i Wsparcia.
5. Pracownicy wymienieni w ust. 1 zobowigzani sg do wsplipracy przy
rozwiazywaniu zgtoszonego problemu oraz prowadzenia dokumentacji zgodnie
z zajmowanym stanowiskiem i zakresem obowigzkow.
6. Wszyscy pracownicy Osrodka Wsparcia sg zobowiazani do dochowania tajemnicy

powierzonych im spraw, za wyjatkiem sytuacji przewidzianych przez przepisy prawa.

§4
W celu dostosowania zakresu pomocy do sytuacji oraz potrzeb ofiar przemocy
w rodzinie Osrodek Wsparcia:
- wspOipracuje z instytucjami zajmujacymi sie przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie,
- prowadzi dziatania ewaluacyjne efektow swojej dziatalnosci,
- monitoruje sytuacje osob przebywajacych w Osrodku Wsparcia,
- zapewnia poradnictwo w formie superwizji pracownikom merytorycznym
Osérodka Wsparcia.
§5
1. Osrodek Wsparcia prowadzi hostel, ktéry dostepny jest dla ofiar przemocy
w rodzinie oraz ich dzieci przez catg dobe.
2. Na czas pobytu ofiary przemocy w hostelu O$rodka Wsparcia zostaje zawarta
umowa.
3. Pomoc hostelowa nie jest rozwigzaniem problemdw mieszkaniowych

i finansowych ofiary przemocy. Jest to dziatanie zapewniajace osobie dotknigte



przemocg oraz jej dzieciom bezpiecznego schronienia | ochrone przed dalszym
krzywdzeniem przez osobe stosujgca przemoc.

4. Z miejsc hostelowych w Oérodku Wsparcia moga korzystaé wyigcznie osoby, ktore
nie wykazujg zaburzen psychicznych powodujacych zagrozenie zdrowia lub zycia
oftary przemocy, jej dzieci lub innych oséb przebywajacych w hostelu Osrodka
Wsparcia oraz sg zdolne do samodzielnej egzystencii.

5. Zakres pomocy udzielanej przez pracownikéw Os$rodka Wsparcia oraz
podejmowanych dziatan przez ofiary przemocy na rzecz poprawy ich sytuacji
zyciowych ustalany jest w planie pomocy ofierze przemocy.

6. Brak realizacji zobowigzan ujetych w planie pomocy moze byé powodem
skrocenia czasu pobytu w hostelu Osrodka Wsparcia.

7. Po uptywie terminu pobytu w hostelu Osrodka Wsparcia okreslonym w umowie
osoby korzystajgce z miejsca hostelowego majg obowigzek opuscic Osrodek

Woparcia wraz z przedmiotami stanowigcymi ich wlasnosé.

§6
Szczegdtowe zasady pobytu oséb w catodobowym hostelu Osrodka Wsparcia
okresla regulamin wewnetrzny ustalony przez Kierownika Dzialu Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia | powotany Zarzadzeniem Dyrektora Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Olecku oraz procedury zatwierdzone Zarzadzeniem Dyrektora.



