Zalqeznik nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku

Regulamin Organizacyjny
Osrodka Interwencji Kryzysowej

przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku

§1

1. Osrodek Interwencji Kryzysowej, zwany dalej ,,Osrodkiem”, obejmuje swoim dzialaniem
powiat olecki i miesci si¢ w Olecku przy ul. Goldapskiej 23.

2. Nazwa O$rodka w brzmieniu ,,O$rodek Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku” uzywana jest na tablicy urzedowej, a ponadto na
pieczatkach, wywieszkach, formularzach i ogloszeniach.

3. Ofrodek jest prowadzony przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku
w ramach Dziatu Interwencji Kryzysowej i Wsparcia, ktérego praca kieruje Kierownik
Dziatu.

4. Obstuge finansowo — kadrowa Osrodka prowadzi Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Olecku.

5. Dyrektor Centrum jest dla pracownikéw zwierzchnikiem stuzbowym i reprezentantem

pracodawcy w rozumieniu Kodeksu Pracy.

6. Wyposazenie Osrodka zapewnia Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku.
§2
Do zadan Osrodka nalezy w szczeg6lnosci:
1) udzielenie pomocy w formie interwencji kryzysowej i wsparcia;

2) zapewnienie w sytuacjach uzasadnionych osobie/rodzinie dotknietej kryzysem
bezpiecznego schronienia na okres do 3 m-cy;

3) prowadzenie doradztwa i poradnictwa specjalistycznego /rodzinnego;

4) prowadzenie oddzialywan profilaktycznych w zakresie powstawania kryzyséw
wewnatrzrodzinnych;

5) wspéldzialanie z wladciwymi instytucjami, organizacjami pozarzadowymi oraz
kosciolami i zwigzkami wyznaniowymi w zakresie udzielania pomocy osobom
dotknigtym kryzysem, oddziatywania na osoby stosujgce przemoc oraz podnoszenia
swiadomosci spolecznej na temat przyczyn i skutkow kryzyséow w rodzinie;

6) w sytuacjach szczegOlnego zagrozenia i nieskutecznych dziatan innych instytucii
O$rodek podejmuje czynno$ci interwencyjne w miejscu zamieszkania 0sob
zagrozonych na ich zadanie przy bezposredniej wspdtpracy z osrodkiem pomocy
spotecznej, Policjg, Sadem, Straza Pozarna, Pogotowiem ratunkowym itp.



§3
Zadania Oérodka realizuja specjaliéci: psycholog, pedagog, pracownik socjalny, prawnik
(mgr prawa) oraz pracownicy do obstugi catodobowej Odrodka (opiekunowie) i inni
pracownicy zatrudnieni wg potrzeb 1 mozliwosci finansowych.

Kierownik Dziatu ustala szczegélowy zakres czynnosci dla pracownikéw Osrodka
i przektada do zatwierdzenia Dyrektorowi Centrum.

Kierownik Dziatu jest odpowiedzialny za harmonogram pracy pracownikoéw Osrodka,
ktory ustala wraz z osoba zatrudniong na stanowisku ds. kadr, biorac pod uwagg klientéw
korzystajacych z ustug.

Za merytoryczng realizacj¢ zadan Osrodka odpowiada Kierownik Dzialu Interwencji
Kryzysowej 1 Wsparcia.

§ 4
Pracownicy zatrudnieni w O$rodku sg zobowigzani do wspolpracy przy rozwiazywaniu
zgloszonego problemu.

Pracownicy Osrodka sa zobowigzani do dochowania tajemnicy powierzonych im spraw,
za wyjatkiem sytuacji przewidzianych przez przepisy prawa.

§5

W Osrodku prowadzona jest dokumentacja zwigzana z jego dziatalnoscia.

§o6
Osrodek czynny jest przez cata dobe.

Osrodek prowadzi hostel i udziela pomocy w formie tymczasowego schronienia osobom
w sytuacji kryzysu spowodowanego nagla, losowa utrata mieszkania w wyniku kleski
zywiotowej, katastrofy i innych sytuacii.

3. Hostel Oérodka przeznaczony jest dla 5 osob.

Pomoc hostelowa nie jest rozwigzaniem problemdéw mieszkaniowych i finansowych
klientow Osrodka. Jest to krétko terminowe dziatanie wspierajace w najtrudniejszych
sytuacjach, co oznacza, ze Os$rodek nie przejmuje odpowiedzialnosci za sytuacje
finansowa 1 mieszkaniowg klientow po uptywie okresu pobytu.

Z miejsc hostelowych mogg korzysta¢ wylacznie osoby, ktére nie wykazuja zaburzen
psychicznych powodujacych zagrozenie zdrowia lub zycia klienta, jego dzieci lub innych
0s6b przebywajacych w hostelu Osrodka oraz sa zdolne do samodzielnej egzystencji.

Uzyskanie prawa pobytu w hostelu Osrodka nie wymaga skierowania ze strony innych
instytucji.

Na czas pobytu klienta w hostelu Osrodka zostaje zawarta umowa.

8. Zakres pomocy udzielanej przez Osrodek oraz podejmowanych dziatan przez klientéw na

10.

rzecz poprawy ich sytuacji zyciowej ustalany jest w planie pomocy.
Brak realizacji zobowiazan ujetych w planie pomocy moze by¢ powodem skrécenia czasu
pobytu w hostelu O$rodka.

Po uptywie terminu pobytu w hostelu Oérodka okre§lonym w umowie osoby korzystajace
z miejsca hostelowego majg obowigzek opusci¢ Osrodek wraz z przedmiotami
stanowiacymi ich whasnos¢.



§7
Szczegbtowe zasady pobytu oséb w calodobowym hostelu Osrodka okresla regulamin
wewngtrzny ustalony przez Kierownika Dzialu Interwencji Kryzysowej i Wsparcia
i powolany Zarzadzeniem Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku oraz
procedury zatwierdzone Zarzagdzeniem Dyrektora.







