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W odpowiedzi na pismo z dnia 03.04.2017r. (znak: OR.0023.38.2017)
Powiatowy Urzad Pracy w Olecku przesyla w =zalgczeniu materialy dotyczace
funkcjonowania Powiatowego Urzedu Pracy w Olecku oraz analize wydatkéw poniesionych
na aktywne’formy walki z bezrobociem w 2016r.

Zalgczniki:

1. Funkcjonowanie Powiatowego Urzedu Pracy w Olecku. Analiza wydatkéw poniesionych na
aktywne formy walki z bezrobociem w 2016 roku.
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WSTEP

Przedstawiajac analiz¢ probleméw tytulowych informacji, przygotowaliSmy jg
w formie opracowania na poziomie ogélnym i szczegbtowym. Opis funkcjonowania jednostki
zawiera jedynie dane niezbgdne do wskazania trendéw lub podkreslenia probleméw.
Natomiast analiza wydatkowania Srodkéw na aktywne programy rynku pracy zostala
skonstruowana w spos6b umozliwiajacy ogdlng ocene problemu poprzez poréwnanie tabeli 6
w zakresie wydatkowania Srodkéw (str. 19) z tabelg 8 w zakresie osiggnietych efektow
osobowych (str. 33).

Panstwo radni, ktorzy zechcg wnikliwie zapoznaé si¢ z dziataniami jednostki
dotyczacymi poszczego6lnych ustug i instrumentéw rynku pracy realizowanymi przez urzad,
znajda je w szczegétowych opisach.

W czescei ,,Wybrane zagadnienia problemowe” zawarliSmy istotne, z naszego punktu
widzenia, elementy zewngtrznego otoczenia 1 wewngtrznych probleméw majace wplyw na

funkcjonowanie instytucji i jej oceny w odbiorze spolecznym.

WPROWADZENIE

Powiatowy Urzad Pracy w Olecku jest instytucja rynku pracy o charakterze publicznej
stuzby zatrudnienia, ktéra realizuje swoje zadania przede wszystkim w oparciu
o ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Jest to akt prawny z 2004 roku
wielokrotnie nowelizowany. Ostatnia ,,duza” nowelizacja miala miejsce w 2014r.
Pelne wprowadzenie w zycie okreslonych w niej zmian to 2015 rok. Szczegélnie istotne
z punktu zarzadzania jednostka bylo wprowadzenie funkcji doradcy klienta oraz tzw.
profilowania pomocy bezrobotnym, tj. ustalenia poziomu oddalenia os6b bezrobotnych od
rynku pracy oraz gotowosci do wejscia/powrotu na rynek pracy. Zostalo to powigzane
z indywidualizacjg pracy z klientem oraz katalogiem mozliwych do stosowania instrumentéw
i ushig wspierajgcych aktywizacje oséb bezrobotnych.

Zadania Powiatowego Urzgdu Pracy w Olecku bezposrednio realizuje zespot
35 osobowy, funkcjonujgcy w obrebie 4 dzialdw i samodzielnego stanowiska ds. programéw
aktywizacyjnych. Kierownicy dzialéw posiadajacy wieloletnie dos§wiadczenie, realizujgcy
osobiscie zakres czynnosci, pelnig jednoczesnie funkcje koordynatoréw i szkolg nowo

4



przyjetych pracownikéw. 5 oséb, czyli 14,29% zalogi stanowig osoby zatrudnione
krocej niz 3 lata. Okres przygotowania pracownika do samodzielnego wykonywania
czynnos$ci w zakresie wiedzy merytorycznej, technicznej, osobowosciowej wynosi Srednio
od 1-2 lat. Cechy osobowos$ciowe, w tym m.in. empatia, szacunek do interesanta/klienta,
odporno$é na stres i prace z tzw. ,trudnym” klientem to bardzo istotny warunek pracy w
urzedzie, a co za tym idzie funkcjonowania jednostki.

Srednie wynagrodzenie zalogi w 2016r. ksztattowalo si¢ na poziomie 2 744 z1 brutto.
W styczniu 2017 roku 4 pracownikom podwyzszyliSmy wynagrodzenie do wysokosci
obowigzujacej stawki wynagrodzenia minimalnego za pracg.

Wiedza merytoryczna pracownikéw urzgdu musi sta¢ na wysokim poziomie, gdyz
nasi klienci indywidualni wymagaja wsparcia nie tylko w zakresie ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ale réwniez, np. w zakresie kodeksu pracy, przepisow
o zabezpieczeniu spotecznym i emerytalnym.

Natomiast z pracodawcami pracujemy dodatkowo m.in. w oparciu o przepisy kodeksu
cywilnego, postepowania egzekucyjnego, przepiséw o pomocy publicznej, zamoéwieniach
publicznych, podatkach.

Pelne przygotowanie pracownika jest wige duzym wyzwaniem.

Mysle, ze dobrze sobie z tym radzimy, gdyz w okresie wielu lat nie wplyngta zadna
skarga a wiekszos$¢ kontroli, lacznie z kontrolg NIK przeprowadzong w 2015r., zakonczyla
sic pozytywnie lub wezwaniem do usunigcia drobnych nieprawidlowos$ci, zazwyczaj
wynikajgcych z btedéw technicznych.

W roku 2016 byliémy kontrolowani przez stuzby Wojewody Warminsko-Mazurskiego
w zakresie realizacji zadan zwigzanych z kierowaniem os6éb bezrobotnych do odbycia stazu
i przyznawaniem bonéw stazowych oraz przestrzegania zasad i trybu wydatkowania srodkéw
Funduszu Pracy na ten cel oraz shuzby Marszatka Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego
w zakresie prawidlowos$ci realizacji projektéw wspotfinansowanych ze $rodkéw EFS
w ramach programu PO WER i RPO WIM. Wyniki kontroli réwniez byly pozytywne.
W przypadku kontroli stuzb Wojewody Warmifsko-Mazurskiego na podkreslenie zastuguje
fakt, iz procedury obstlugi stazy i ich dokumentowanie w Powiatowym Urze¢dzie Pracy
w Olecku zostaly uznane za modelowe.

W roku 2016 szczegélnie odczuwaliSmy braki kadrowe w zakresie obshugi
pracodawcow wnioskujagcych o zatrudnienie cudzoziemcow w zwigzku ze znacznym

wzrostem liczby prowadzonych spraw i skomplikowaniem procedur.



Ponadto w roku 2016 rozpoczgliSmy przygotowanie do ,akcji” skanowanie
dokumentéw oséb bezrobotnych, ktéra bedziemy realizowaé w petni w 2017r.

Na wniosek Dyrektora PUP w budzecie na rok 2017 uwzglednione zostaly
2 dodatkowe etaty.






I. FUNKCJONOWANIE POWIATOWEGO URZEDU PRACY
W OLECKU

Przedstawiajgc funkcjonowanie jednostki i analiz¢ wydatkéw na aktywne programy
rynku pracy skupilam si¢ na najwazniejszych, moim zdaniem, informacjach podkreslajacych

problemy.

1. STRUKTURA BEZROBOCIA

Na dziefi 31.12.2016r. stopa bezrobocia w powiecie oleckim wynosita 16,5%, w woj.
warmifisko-mazurskim — 14,2%, w kraju — 8,3%.
Liczba zarejestrowanych w PUP Olecko bezrobotnych wynosita 2 206 0s6b i byta o ok. 12%
nizsza niz 01.01.2016r. ( 2 501 os.).
Stan bezrobocia w poszczegdlnych miesigcach to liczba zmienna wynikajaca z odplywu
(wykreslenia z rejestru — 3 446 os.) i naptywu (wpisu do rejestru — 3 151 os.). Nalezy
zaznaczy¢, ze jedna osoba moze by¢ w ciggu roku kilkakrotnie wyrejestrowana i
zarejestrowana. Przyczyny tego sg rézne — gléwnie to podjgcie krétkotrwalej aktywizacji w
ramach zatrudnienia subsydiowanego lub niesubsydiowanego oraz ,kary” z tytutu odmowy
podjgcia zatrudnienia lub niepotwierdzenia gotowosci do pracy. Osoba, ktéra w okre§lonym
terminie nie zglosi si¢ do urzgdu zostaje z mocy ustawy wykreslona z ewidencji na okres 4, 6
lub 9 miesigcy — 551 os. Jest to instrument, w mojej ocenie, bardzo pozornego oddzialywania
na bezrobotnych, gdyz znaczna cz¢$¢ sposrod wykreslonych osdb wraca ponownie do rejestru
ze wzgledu na konieczno$¢ ubezpieczenia spolecznego. W okresie ,.kary” osoby te, nie majac
innych zrédel ubezpieczenia mogg zglasza¢ si¢ do osrodkéw pomocy spolecznej, ktore
wydajg czasowe decyzje o ubezpieczeniu. Znaczna czg$é wykreSlonych bezrobotnych z tej
mozliwosci nie korzysta pozostajgc poza systemem ubezpieczen, co w przypadku choroby
powoduje szereg trudnosci i olbrzymi niepokdj spoteczny. Urzad za$§ zobowigzany jest objaé
procedurg powracajace osoby tacznie z ustaleniem profilu i indywidualnego planu dziatania
(IPD) i musi przeprowadzi¢ ja od nowa.
Sytuacje te przedstawitam jako przyklad biurokratycznych procedur, ktére bardzo utrudniaja
dobre, faktyczne dzialania na rzecz aktywizacji. Pracownicy PUP w Olecku znaczng cze$é



czasu pracy muszg po$wieci¢ wlasnie na dzialania proceduralne, sporzadzanie niezliczonych
ilosci informacji. W roku 2016 wydalismy ich ponad 4100.

Tym samym idea indywidualnej pracy z klientem zostala znacznie wypaczona.

Niemniej jednak w roku 2016 ustalili$my profil pomocy dla 3 621 oséb, z ktérych 48 (1,3%)
posiada I profil pomocy, tj. korzysta jedynie z posrednictwa pracy, 2 183 os. (60,3%) — II
profil pomocy to osoby korzystajace zaréwno z posrednictwa pracy jak i wsparcia aktywnymi
formami aktywizacji oraz 1 390 os. (38,4%) — III profil pomocy — tj. osoby, ktore mogg by¢
kierowane jedynie do Programu Aktywizacja i Integracja, w ramach ktérego stosuje si¢ tzw.
integracje spoleczng czyli zajecia z terapeutami i uczestnictwo w pracach spolecznie-
uzytecznych. Dla grupy oséb z I1I profilem ewentualnie mozna jeszcze przygotowac program
specjalny.

Ponadto w roku 2016 - 10 oséb wykreslono z ewidencji z powodu choroby trwajacej pow. 90
dni, 20 os. z powodu nabycia prawa do zasitku przedemerytalnego, 31 os. z powodu
osiggniecia wieku emerytalnego. W 2016 roku 542 osoby bezrobotne zglosily do ubezpieczen
zdrowotnych 854 cztonkéw rodziny. Oznacza to, ze znaczna cz¢S$¢ osob bezrobotnych nie
posiada innego Zrédla ubezpieczenia, np. pracujacy malzonek. W potaczeniu z informacjg, ze
tylko 382 os. — 17,3% posiada prawo do zasitku, osoby zarejestrowane i ich rodziny to w
wiekszosci klienci systemu pomocy spolecznej. W sposéb oczywisty ksztattuje to polityke
wydatkowania §rodkéw na aktywne przeciwdziatanie bezrobociu. Przeznaczajac $rodki na
organizacje robdt publicznych, prac spolecznie-uzytecznych oraz organizacj¢ programu PAI
usitujemy przerwaé bezczynnos¢ zawodows ksztaltujgc postawy pracownicze i spoleczne.
Nie powinno si¢ naszym zdaniem sankcjonowa¢ korzystania ze Srodkéw publicznych w

systemie pomocy spotecznej nie §wiadczac w zamian choéby minimalnego zaangazowania.

Poglebiajac analize struktury bezrobotnych zauwazamy, Zze osoby w wieku do 34 lat (873 os.)
stanowig 40% ogdtu bezrobotnych, w wieku 35 do 60 1. — 1 170 os., j. ok. 53%

i w wieku pow. 60 lat - 160 os., tj. 0k.7%.

Wyksztalcenie wyzsze posiada 151 os. — tj. ok. 7%, Srednie i zasadnicze zawodowe- 1 192
0s., tj. ok. 54% a gimnazjalne lub podstawowe — 863 os., tj. ok. 39%.



2. USLUGI RYNKU PRACY

W ramach funkcjonowania jednostki, obok prowadzenia ewidencji bezrobotnych
i obslugi calego systemu $wiadczen, urzad prowadzi réwniez tzw. ustugi rynku pracy, m.in.
posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe (grupowe i indywidualne porady zawodowe oraz
grupowe i indywidualne informacje zawodowe). W ramach realizacji uslug rynku pracy
prowadzimy tez rejestracjc o$wiadczefi o zamiarze zatrudnienia cudzoziemcéw

i przeprowadzanie tzw. ,,testu rynku pracy”.

2.1. USTALANIE PROFILU POMOCY

Rozpoczgcie pracy z klientem rozpoczyna si¢ od ustalenia profilu pomocy, ktérego dokonujg
doradcy klienta. Profile pomocy majg na celu zwigkszenie szans bezrobotnego na rynku
pracy. Sa okre§lane na podstawie Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego. Przy ustalaniu profilu
pomocy dokonujemy analizy sytuacji bezrobotnego i jego szans na rynku pracy, biorgc pod
uwage oddalenie bezrobotnego od rynku pracy i jego gotowos¢ do wejécia lub powrotu na
rynek pracy.

Liczba wywiad6éw zakoniczonych ustaleniem profilu pomocy:

-2016 r. — 3621 (1740K) — wzrost 0 26,5 % w stosunku do roku 2015,
-2015r. - 2863 (1256K).

Struktura wywiadéw w ramach poszczegodlnych profili w 2016 r.:
I profil — 48 wywiadéw (23K)
II profil — 2183 wywiadéw (1019K)

III profil — 1390 wywiadow (698K)

2.2. INDYWIDUALNE PLANY DZIALAN (IPD)

W terminie 60 dni od dnia okreslenia profilu pomocy przygotowywane sa
Indywidualne Plany Dzialai. IPD s3 obowigzkowe dla wszystkich os6b bezrobotnych

i majg na celu ustalenie $ciezki zawodowej i zwigzanych z tym dzialan prowadzacych do



aktywizacji (dla osob z okreslonym I i II profilem pomocy) lub utrzymanie motywujacego
kontaktu (dla oséb z okre§lonym III profilem pomocy).

Kazdorazowe wyrejestrowanie si¢ osoby bezrobotnej i ponowna rejestracja
wymuszajg ponowne ustalenie profilu pomocy i przygotowanie nowego IPD.
Ponadto zmieniajgca si¢ sytuacja os6b w zakresie oddalenia od rynku i gotowosci do podjecia
pracy wymusza przygotowywanie modyfikacji IPD.
Liczba przygotowanych (nowych) IPD:
-20167r. - 3115 IPD (1523K) — wzrost 0 16,6% w stosunku do roku 2015,
-2015r. - 2672 IPD (1195K),

2.3. OSWIADCZENIA O ZAMIARZE ZATRUDNIENIA CUDZOZIEMCOW

Os$wiadczenia o zamiarze zatrudnienia cudzoziemcOw rejestrowane sg na podstawie
§1.1 pkt 20 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 kwietnia 2015 r.
w sprawie przypadkéw, w ktérych powierzenie wykonywania pracy cudzoziemcowi na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest dopuszczalne bez koniecznosci uzyskania
zezwolenia na prace.
Pracodawcy zamierzajacy powierzy¢ wykonywanie pracy cudzoziemcowi (dotyczy obywateli
Bialorusi, Rosji, Ukrainy, Motdawii, Gruzji i Armenii) zobowigzani sg zarejestrowaé
odpowiednie o$wiadczenie we wilasciwym powiatowym urzgdzie pracy. Oswiadczenia sa
podstawa dla cudzoziemcéw do ubiegania si¢ o wiz¢ z prawem do pracy lub tez legalizujg
wykonywanie pracy przez cudzoziemcdw przebywajacych juz na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i posiadajgcych aktualng wizg z prawem do pracy. Na podstawie zarejestrowanego

o$wiadczenia cudzoziemiec moze wykonywaé prace przez 6 miesiecy w okresie 12 miesiecy.

Liczba zarejestrowanych oswiadczen:
-2016r.— 171(51K) — wzrost 0 92 % w stosunku do roku 2015,
-2015r.- 89 (5K)

Struktura wiekowa rejestrowanych cudzoziemcow:
a) ponizej 26 r.z. — 34 0s6b (20%),

b) 26 — 40 lat — 78 0s6b (46%),

c) 41 — 65 lat —59 o0s6b (34%).

Branze, w ktorych byli zatrudniani cudzoziemcy (sekcje PKD):
a) rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo — 24 o$wiadczenia,

b) przetworstwo przemystowe — 95 oswiadczen,

10



¢) budownictwo — 370éwiadczen,
d) dzialalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustlugami gastronomicznymi - 7
o$wiadczen,

e) dzialalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna - 8 o§wiadczen.

Deklarowany redzaj umowy:
a) umowa o prace¢ — 69,
b) umowa zlecenie — 61,

¢) umowa o dzielo — 41.

Oferowane stanowiska:
a) specjaliSci— 2,
b) pracownicy ustug i sprzedazy-5,
¢) rolnicy, ogrodnicy ,lesnicy i rybacy — 3,
d) robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy — 77,
€) operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen — 58,

f) pracownicy przy pracach prostych — 26.

Deklarowane wynagrodzenie: 1749,62 zl (Srednia) w 2016r., 2003 zt w 2015 1.
Osoby posiadajgce wiz¢ z prawem do pracy: 96 (56% wszystkich oséb).
Duza liczba rejestrowanych oSwiadczefi dla os6b posiadajacych wiz¢ z prawem do pracy

swiadczy o swoistych ,,migracjach” cudzoziemcé6w w poszukiwaniu pracy.
pracy

Whnioski:

Rosnqgca liczba rejestrowanych w ostatnich latach os$wiadcze wynika z sytuacji
politycznej i gospodarczej panujqcej na Ukrainie. Jest tez odpowiedzig na poszukiwanie przez
polskich pracodawcdw pracownikéw majqcych w wigkszoSci nizsze wymagania finansowe

zwiqzane z wynagrodzeniem w poréwnaniu do os6b z lokalnego rynku pracy.
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24. ,,TEST RYNKU PRACY”

Aby dany cudzoziemiec mdgt uzyskaé zezwolenie na prace, niezbedne jest spelnienie szeregu
warunkow. W czesci przypadkow jednym z wymogoéw jest przeprowadzenie tzw. testu rynku
pracy. Test ten polega na ustaleniu przez starost¢ mozliwosci zatrudnienia przez pracodawce
(na stanowisku oferowanemu cudzoziemcowi) innego pracownika sposréd bezrobotnych lub
0s0b poszukujacych pracy uprawnionych do legalnego jej wykonywania. W ramach tej
procedury podmiot powierzajacy wykonywanie pracy cudzoziemcowi sklada do urzedu pracy
oferte pracy. Jezeli starosta nie znajdzie kandydata na stanowisko oferowane przez
pracodawce, wydaje stosowne za$wiadczenie o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb
kadrowych tego podmiotu. Zaswiadczenie to zalacza si¢ do wniosku o zezwolenie. Warunek
»testu rynku pracy” nie ma zastosowania wzgledem obywateli wybranych panstw (Republiki
Armenii, Republiki Bialorusi, Republiki Gruzji, Republiki Moldowy, Federacji Rosyjskiej lub
Ukrainy), ktorzy bezposrednio przed zlozeniem wniosku o zezwolenie na prac¢ przez okres
nie krdtszy niz trzy miesigce wykonywali prace na terenie Polski na podstawie o§wiadczenia
0 zamiarze powierzenia cudzoziemcowi pracy zarejestrowanego w powiatowym urzedzie

pracy dla tego samego podmiotu i na tym samym stanowisku.

Informacja starosty wydawana jest na wniosek podmiotu powierzajacego wykonywanie pracy

cudzoziemcowi w terminie:

nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia oferty pracy w powiatowym urzedzie pracy,
jezeli z analizy rejestrow bezrobotnych i poszukujgcych pracy nie wynika, ze istnieje
mozliwo$é zorganizowania rekrutacji;

nie diuzszym niz 21 dni od dnia zlozenia oferty pracy w przypadku organizowania
rekrutacji wéréd bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Liczba przygotowanych Informacji Starosty:
-2016r.— 128

-20151.-3
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2.5. PORADNICTWO ZAWODOWE

¢ Indywidualne poradnictwo zawodowe.

Doradcy zawodowi w 2016 roku udzielili 78 Indywidualnych Porad Zawodowych.

Tematyka IPZ prezentowata si¢ nastepujgco:

Tematyka IPZ Tabela nr 1

Temat Indywidualnej Porady Liczba Cel porad/potrzeba udzielenia

Zawodowej 0s6b
W trakcie porady zostaly okreslone uzdolnienia

Diagnozowanie predyspozycji 20 | przedsigbiorcze oraz poziom motywacji do

przedsigbiorczych. podejmowania dziatafh zawodowych. Po pozytywnym
zaopiniowaniu osoby otrzymaly dofinansowanie na
podjecie dziatalnosci gospodarczej.
Wydanie opinii: w zwigzku ze ztozonymi wnioskami na
szkolenia indywidualne, bon szkoleniowy; dot.
mozliwosci przekwalifikowania si¢ - przyznanie renty

Okreslenie predyspozycji 21 szkoleniowej; uczestnictwo w szkoleniu grupowym —

zawodowych. kierunek  wymagajacy posiadania  szczegblnych
predyspozycji  psychofizycznych; dot. posiadania
predyspozycji zawodowych do odbycia stazu lub
podjecia pracy w okre§lonym zawodzie.

Motywacja do dalszego 9 Po pozytywnym zaopiniowaniu osobom sfinansowano

ksztatcenia - studia koszty studiéw podyplomowych.

_podyplomowe.

Rozpoznanie motywacji oraz 8 Osoby biorgce udzial w poradzie po pozytywnym

checi i gotowosci do dokonania zaopiniowaniu otrzymaly do realizacji bon na

zmian. zasiedlenie.

Rozpoznanie poziomu motywacji 4 Po pozytywnym zaopiniowaniu osoby zostaly

oraz checi i gotowosci do skierowane na wskazane szkolenia indywidualne.

dokonania zmian.

Okreslenie mozliwosci 3 Wydanie opinii dot. zasadnosci skierowania do odbycia

zawodowych. stazu w okreslonym zawodzie.

Okreslenie zasobéw 1 Okreslenie predyspozycji zawodowych do pracy

indywidualnych, motywacji w danym zawodzie.

i gotowosci do podjecia pracy

w okre$lonym zawodzie.

Moje potrzeby i oczekiwania. 3 Wydanie opinii dot. zasadnosci skierowania do pracy
w ramach robét publicznych w okres§lonym zawodzie.

Ja na rynku pracy. 1

Moje plany zawodowe. 2

Moje szanse na rynku pracy. 1 Porady zawodowe zrealizowane w odpowiedzi

Przeszkody na drodze do 3 na indywidualne potrzeby i problemy zawodowe

zatrudnienia. klientéw.

Analiza mozliwosci 2

zawodowych.
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Po skorzystaniu z ustug poradnictwa indywidualnego, 51 osob (23 k). podjelo prace.
Wsréd os6b podejmujgcych prace sqg 22 osoby do 25 r.z., 3 powyzej 50 r.z. oraz 5 osob
dtugotrwale bezrobotnych i 28 osob zamieszkalych na wsi.

¢ Grupowe poradnictwo zawodowe.

W 2016 roku doradca zawodowy przeprowadzil 1 spotkanie w ramach grupowej
porady ,.Rola autoprezentacji w procesie poszukiwania pracy”. W spotkaniu uczestniczyty
3 osoby bezrobotne. Organizacja spotkania oraz dobér tematyki dostosowany zostal
do zidentyfikowanych i zglaszanych przez osoby bezrobotne problemdéw zawodowych
podczas indywidualnych porad zawodowych. Dotyczyt sporzadzania dokumentéw
aplikacyjnych oraz przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej.

e Indywidualne informacje zawodowe.

W roku 2016 z indywidualnych informacji zawodowych skorzystaly 172 osoby.
Podczas indywidualnych konsultacji udzielane sg informacje o zawodach, rynku pracy,
mozliwoéciach szkolenia i ksztalcenia, mozliwosciach podnoszenia lub uzupeiania
kwalifikacji. Udzielane sg takze informacje dotyczace mozliwosci uzyskania pomocy
z zakresu poradnictwa zawodowego oraz inne informacji przydatne w rozwigzaniu

probleméw zawodowych.

e Grupowe informacje zawodowe.

Doradcy zawodowi przeprowadzili 7 spotkan w ramach informacji grupowej,
w ktérych uczestniczylo 100 os6b bezrobotnych:
1. .Rynek pracy” — przekazanie informacji o rynku pracy, o prawach i obowigzkach os6b
bezrobotnych oraz o podstawowych uslugach i instrumentach rynku pracy realizowanych
przez publiczne shuzby zatrudnienia, a takze informacje o zatrudnieniu
i bezrobociu, zawodach deficytowych i nadwyzkowych.

W ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery zorganizowane zostalo spotkanie
z mlodzieza szkolng w Gimnazjum nr 2 im. M. Kopernika w Olecku pn. ,,Nowoczesne
techniki poszukiwania pracy”. Program obejmowal m.in. informacje dot. planowania kariery
zawodowej, nowoczesnych metod poszukiwania pracy oraz wplywu technologii cyfrowych
na rynek pracy.

Ponadto w 2016r. dyrektor PUP uczestniczyta w 10 spotkaniach z gimnazjalistami na
terenic powiatu oleckiego. Prowadzila lekcje zwigzane z wykorzystaniem aktywnosci
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spolecznej do budowania przyszlej kariery zawodowej i wyboru $ciezki ksztalcenia.
Uczestniczyto w nich tgcznie 402 gimnazjalistow.
Informacje zawodowe sq wstgpem do innych dzialah i nie jest badana ich efektywnosé

zatrudnieniowa.
2.6. POSREDNICTWO PRACY
Posrednictwo pracy jest jedng z podstawowych ustug rynku pracy, realizowang przez powiatowe

i wojewéddzkie urzedy pracy na rzecz poszukujacych pracy oraz pracodawcéw. Podstawowym

dzialaniem w ramach po$rednictwa pracy jest przyjmowanie ofert pracy oraz ich realizacja.

Tabela nr 2

ip. Oferty pracy liczba ofert
1. Subsydiowane: 9

staze 226

bon stazowy 2

prace interwencyjne 79

roboty publiczne 180

dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie 7

osoby pow. 50 roku zycia

refundacja kosztow poniesionych na wynagrodzenia,
nagrody oraz skladki na ubezpieczenia spoleczne 116
bezrobotnych do 30 roku Zycia

refundacja wyposazenia/doposazenia stanowiska 32
prace spol. uzyteczne 77
2 PFRON 13 (1'2 — stazy, 1 — prace
interwencyjne)
2.
niesubsydiowane 1081
3.
razem 1800

W 2016 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Olecku tacznie wplyneto 1800 ofert (2015 r.
— 1659 ofert). Sposréd ogétu zgloszonych ofert 719 dotyczylo subsydiéw (w roku 2015 —
683), a pozostale 1081 to stanowiska pracy niesubsydiowanej( 2015 r. — 976), czyli

zgloszone przez pracodawcow lub pozyskane przez urzad.

W odniesieniu do 2015 roku liczba ofert wzrosta o 141 tj. 8,5%, (w tym ofert
subsydiowanych — 36, tj. 5% w stosunku do ofert subsydiowanych z 2015 r.).
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Duzg popularnoscig wérdéd pracodawcéw cieszyla si¢ nowa forma wsparcia tj. refundacja

kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz skladki spoteczne bezrobotnych do 30

roku zycia. Skorzystato z niej 116 0s6b bezrobotnych skierowanych do 68 pracodawcow.

Duza liczba ofert subsydiowanych i jednoczeénie staly wzrost tej kategorii stanowi

zagrozenie dla realizacji ofert z otwartego rynku, poniewaz osoby bezrobotne ch¢tniej

wybierajg tzw. ,,lzejsze prace|” subsydiowane oferowane w systemie jednozmianowym. W

przypadku kierowania do prac niesubsydiowanych nawet niewymagajacych posiadania

szczegblnych uprawnien czy umiejetnosci osoby bezrobotne wskazujg szereg przeciwskazan

uniemozliwiajacych faktyczne podj¢cie pracy (np. brak mozliwosci dojazdu do pracy w

systemie zmianowym, przeciwskazania zdrowotne).

Zgloszone oferty wedlug zawodéw

Tabela nr 3

%
Bearobotni Bezrobotni | Oferty “dvzvi“’
stan na w roku .
31.12.2015r.| 2016 | °2%1mCd
liczbie
ofert
Kod | Oferty pracy wedlug zawoddw stan na
naplyw w odplyw w koniec
okresie okresie okresu
(31.12.2016)
515303 Robotnik gospodarczy 56 68 44 56 166 9,2%
522301 Sprzecawca 250 249 165 164 154 8,6%
752205 Stolarze 183 176 118 111 107 5,9%
752206
711504 | Szkutnik 24 28 10 14 105 5,8%
962990 Pozostali pracownicy wykonujacy prace 3 1 6 4 74 4,1%
proste
411090 Pozostali pracownicy obstugi biurowej 16 16 10 ! 10 63 3,5%
931301 Pomaocniczy robotnik budowlany 105 112 66 i 73 45 2,5%
911207 Sprzataczka biurowa 18 32 21 j 35 38 2,1%
817211 | Tartacznik 0 0 0 ; 0 36 2%
833203 Kierowca samochodu cigzarowego 12 14 8 10 33 1,8%
731401 Ceramik wyrobéw ceramiki budowlanej 10 12 10 12 32 1,8%
932901 Konserwator czesci/sprzetu 0 0 1 1 32 1,8%
941201 Pomoc kuchenna 10 10 9 9 32 1,8%
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[711205 | Brukarz 0 0 0 0 27 15%
(411201 ~ | Technik prac biurowych 12 15 | 10 13 24 | 1,3% |
931205 Pomocniczy robotnik drogowy 14 20 '8 14 22 1,2%
721190 Pozostali formierze odlewniczy i pokrewni 0 0 0 0 20 1,1%

Uwage skupiono na zawodach, w ktérych zgloszono co najmniej 20 miejsc pracy

Sposréd wszystkich zawodéw najwigkszy naptyw ofert (co najmniej 20) dotyczyt 17
z nich. W tych zawodach wplyneto Iacznie 1010 ofert, co stanowilo 56,1 % ogélnej liczby
wszystkich zgltoszonych ofert. Najwigcej ofert bylo w zawodzie robotnika gospodarczego
(9,22% ogoblnej liczby ofert), nastgpnie w zawodzie sprzedawcy (8,5%).
Jednakze nalezy zwrdci¢ uwagg, iz tak wysoki odsetek ofert w zawodzie robotnika
gospodarczego generowaly roboty publiczne i prace spolecznie uzyteczne. Natomiast w
zawodzie sprzedawcy znaczng czg¢$¢ ofert stanowity oferty stazu.
Naplyw ofert pracy w zawodzie stolarza i szkutnika zwigzany byt z duzg rotacjg zatrudnienia
u pracodawcédw. Wyrejestrowane z powodu podjecia pracy osoby po krétkim okresie
zatrudnienia ponownie rejestrowaly si¢ jako osoby bezrobotne. Z uwagi, ze s3 to w
wigkszosci prace proste do wyuczenia sig, wystarczajaca bywa cheé do pracy i posiadanie
motywacji do ,nabycia praktycznych umiejetno$ci zawodowych” na stanowisku pracy.
Jednak rekrutacja na takie stanowiska jest znacznie utrudniona ze wzgl¢du na wskazywane

problemy zwigzane z brakiem mozliwosci dojazdu do pracy w systemie zmianowym lub

posiadanie przeciwskazan zdrowotnych.

Zarejestrowane osoby bezrobotne wedlug zawodow

Tabela nr 4
Kod Bezrobotni wedlug zawodéw naplyw w odplyw w stan na stanna | Oferty
okresie okresie koniec koniec | w2016
31.12.2016 |31.12.2015| roku

522301 Sprzedawca 250 245 165 164 154

752205 Stolarz 183 176 118 111 107
752206 |

512001 Kucharz 67 79 67 79 i5

931301 Pomocniczy robotnik budowlany 105 112 66 73 45

711202 Murarz 91 112 48 69 3

331403 Technik ekonomista 66 86 47 67 2

515303 Robotnik gospodarczy 56 68 44 56 166
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753105 | Krawiec 37 42 35 40 2
'6'5'1_1'1'%'—'g Pozostali robotnicy upraw polowych 17 34 31 48 0
751204 Piekarz 55 62 31 38 6
1723307 | Mechanik rﬁé'gz_er i urzadzen 33 31 39 27| 1
przemystowych
752190 'Pozostali robotnicy przygotowujacy ] 39 41| 29 31 13
drewno i pokrewni
314207 Technik rolnik 38 42 27 31 0
314204 Technik hodowca zwierzat 24 26 24 26 0
723103 | Mechanik pojazdéw samochodowych 51 50 23 22 6
834101 Kierowca ciggnika rolniczego 12 13 23 | 24 1]
722204 Slusarz 21 20 22 21 4
911207 Sprzataczka biurowa 18 32 21 35 38

Uwage skupiono na grupach bezrobotnych, w ktorych na koniec okresu zarejestrowanych bylo

co najmniej 20 0sob

Analiza zarejestrowanych osob pod katem posiadanego zawodu wykazuje, iz w wielu

zawodach bardzo trudno byloby znaleZ¢ zatrudnienie z uwagi na mniejszg liczbg lub

calkowity brak ofert pracy, gdyby osoby chcialy podja¢ zatrudnienie wylacznie w tych

zawodach.

Z uwagi na zmiany w systemie ksztalcenia przeprowadzono analiz¢ nauczycieli

zarejestrowanych w urzedzie wg stanu na koniec 31.12.2016 1.

Tabelanr 5
Kod Zawody Bezrobeotni Oferty pracy
zawodu w roku 2016
Bezrobotni
napiyww | odplyww stan na Stan na
okresie okresie koniec koniec
31.12.2016r. | 31.12,2015r.
232005 Nauczyciel przedmiotéw 0 1 0 1 0
zawodowych rolniczych i le§nych
233002 Nauczyciel chemii 1 2 0 1 1
233004 Nauczyciel fizyki i astronomii 1 2 0 1 1
233006 Nauczyciel historii 1 1 0 0 1
233007 Nauczyciel informatyki / 2 2 1 1 0
technologii informacyjnej
233008 Nauczyciel jezyka obcego 2 0 1
233012 Nauczyciel jezyka polskiego 5 3 1
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[233015 | Nauczyciel matematyki 1 1 1 1 1 1
233035 | Naucayciel wychowania 3] 2 2 il7 "o
| fizycznego
f 234113 Nauczyciel nauczania 3 § 5 3 é
| poczatkowego
i"z_siii? " 'Nauczyciel przyrody w szkole 4 4 1 1 0]
! podstawowej
; 234118 Nauczyciel wychowania 0 1 0 ~1— 1
i fizycznego w szkole podstawowe]
234201 Nauczyciel przedszkola 5] 6 1 2 2]
235205 Nauczyciel uposledzonych 1 2 6 1 0
i umystowo (oligofrenopedagog)
235914 Wychowawca w placéwkach 7 7 1 1 2
i oswiatowych, wsparcia
dziennego, wychowawczych i
! opiekuriczych oraz instytucjach
pieczy zastepczej
235911 Pedagog animacji 1 1 0 0 0
235921 Pedagog 9 14 3 8 8
Ogdtem: a8 60 15 27| 22

Grupa zarejestrowanych nauczycieli - 15 oséb stanowi 0,7% ogélnej liczby oséb
bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2016 roku.
Skierowane do tej grupy zawodowej w 2016 roku byly 22 oferty pracy, co stanowi 1,2 %
wszystkich zgloszonych w roku ofert.
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SZCZEGOEOWA ANALIZA poszczegélnych form wsparcia realizowanych w 2016 roku
przedstawia si¢ nast¢pujaco:

1. JEDNORAZOWE SRODKI NA PODJECIE DZIALALNOSCI

GOSPODARCZEJ

Dofinansowanie na podjecie dzialalno$ci gospodarczej przyznawane jest osobie
bezrobotnej, ktéra ma ustalony II profil pomocy. Wysokos¢ przyznanych srodkéw nie moze
by¢ wyzsza niz 6- krotno$¢ wysokoéci przecietnego wynagrodzenia za prace. W 2016 r. w
ramach dofinansowania przyznawano kwote w wysokosci 23 000,00 zt.

Przyjmowanie wnioskéw odbywa si¢ w drodze naboréw oglaszanych na stronie
internetowej urzedu oraz na tablicy ogloszen urzedu. Zlozony wniosek podlega ocenie
formalnej i merytorycznej. We wniosku o dofinasowanie bezrobotny okresla wydatki, ktére
zamierza ponies¢ w zwigzku z uruchomieniem firmy. Wnioskowana kwota dofinansowania
moze by¢ przeznaczona na:

e  zakup Srodkéw trwalych, maszyn, urzadzen, i narzgdzi - do 100% wydatkéw,
¢ adaptacje lokalu - do 20% wydatkéw,

e towary i materialy do dalszej odsprzedazy - do 20% wydatkow,

e reklame - do 10% wydatkéw.

Po zlozeniu wniosku osoba bezrobotna kierowana jest do doradcy klienta, ktéry
dokonuje oceny w zakresie zgodno$ci wnioskowanego wsparcia z kryteriami dostgpnosci
instrumentu i ustaleniami zalozonymi w indywidualnym planie dzialania. Po pozytywnym
rozpatrzeniu wniosku osobe kierujemy na szkoclenie z zakresu ,Malej przedsigbiorczosci”. Po
odbytym szkoleniu nastgpuje podpisanie umowy, przelew Srodkow, wydatkowanie
otrzymanych $§rodkéw i rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej. W trakcie trwania umowy
pracownicy przeprowadzaja kontrole. W roku 2€16 kontrola objg¢to 72 umowy (stanowity one
64,3 % wszystkich uméw podlegajacych kontroli). Koncowym etapem rozliczenia umowy
jest sprawdzenie czy dziatalno$é gospodarcza byla prowadzona co najmniej 12 miesigcy.

W 2016 roku o dofinansowanie na podjgcie dziatalnosci gospodarczej wnioskowato 71
0s6b bezrobotnych, 3 osoby wycofaty ztozone wnioski, natomiast 17 wnioskéw rozpatrzono
negatywnie (8 - nie uzyskalo wymaganej liczby punktéw, 3 - nie spelnialy wymogéw oceny
formalnej, 6 - z powodu braku srodkéw).

Na dofinasowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej w 2016 r. przeznaczono kwote
w wysokosci 1 160 549,18 zl., udzielajac 51 dotacji. Zadna z udzielonych dotacji nie jest
zagrozona.

Dofinasowanie na podjgcie dzialalnosci gospodarczej stanowi jedng z form
umozliwiajqgcq dalszy rozwdj zawodowy.

2. REFUNDACJA KOSZTOW  WYPOSAZENIA LUB DOPOSAZENIA
STANOWISKA PRACY

Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy skierowana jest

do podmiotéw prowadzacych dzialalno§¢ gospodarczg, producentéw rolnych, niepublicznych

przedszkoli i szkél. Moga oni ztozy¢ wniosek do starosty wlasciwego ze wzgledu na swoja

siedzibe, albo miejsce wykonywania pracy przez skierowanego bezrobotnego. Refundacja
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moze by¢ dokonana w szczegblnosci na zakup Srodkéw trwalych, urzadzeri, maszyn, w tym
$rodkow niezb¢dnych do zapewnienia zgodnosci stanowiska pracy z przepisami BHP oraz
wymaganiami ergonomii. Wysoko$¢ przyznanych srodkéw nie moze byé wyzsza niz 6-
krotno$¢ przecigtnego wynagrodzenia za pracg. W 2016 r. na jedno stanowisko pracy
przyznawano kwot¢ w wysokosci 23 000,00 zt.

Przyjmowanie wnioskéw odbywa si¢ w drodze naboré6w oglaszanych na stronie
internetowej urzedu oraz na tablicy ogloszen urzedu. Ziozony wniosek podlega ocenie
formalnej i merytorycznej. Oceny merytorycznej dokonuje komisja w oparciu o kryteria i
punktacje okreslong w ,Karcie oceny wniosku”. W terminie 30 dni od dnia zlozenia
kompletnego wniosku urzad powiadamia wnioskodawcg o sposobie jego rozpatrzenia. W
roku 2016 do urzedu wplynelo 7 wniosk6w (w tym 2 wnioski rozpatrzono negatywnie z
powodu braku srodk6w, natomiast 1 wniosek zostat ztozony po zakoficzonym naborze).

Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku i podpisaniu umowy z urzedem pracodawca
dokonuje zakupu $rodkow trwalych, urzadzen i maszyn wyszczegélnionych we wniosku,
nastepnie przedklada rozliczenie wraz z dokumentami potwierdzajacymi wydatkowanie
srodkow. Po pozytywnym rozliczeniu ztozonych dokumentéw pracownicy urzedu udaja sie
do pracodawcy aby sprawdzi¢ utworzenie stanowiska pracy, tj. czy pracodawca posiada
sprzet, ktory zakupit w ramach refundacji. Nastepnie kierujemy osobe bezrobotng do pracy.
Po zatrudnieniu osoby bezrobotnej na okres co najmniej 24 miesigcy w pelnym wymiarze
czasu pracy i dostarczeniu do urzedu umowy o prace potwierdzajacej ten fakt, nastepuje
wyplata srodkéw. Podczas trwania umowy mozliwa jest wymiana osoby zatrudnionej lecz
powstale przerwy powoduja wydluzenie okresu obowigzywania umowy, az do speinienia
warunku 24 miesiecznego zatrudnienia.

Rozliczenie umowy nastgpuje w momencie wywiazania si¢ przez pracedawce z
warunku utrzymania refundowanego stanowiska pracy i zatrudniania na nim osoby
bezrobotnej przez okres pelnych 24 miesiecy.

Na t¢ forme¢ wsparcia w roku 2016 r. przeznaczyliSmy srodki w wysokosci 138 000,00
zl, co pozwolilo utworzy¢ 6 stanowisk pracy, natomiast do pracy skierowano 34 osoby (28
0s6b — wymiana).

Realizacja uméw zawartych w 2016r. nie jest zagrozona. Natomiast jedna umowa z
2014r. w chwili obecnej jest ,zawieszona”. Utworzone stanowisko fizjoterapeuty z
wyksztalceniem wyzszym zostalo zwolnione na skutek rezygnacji osoby bezrobotnej i nie
jestesmy w stanie go uzupetnié, gdyz nie ma wsréd bezrobotnych chetnych do podjecia pracy
w tej firmie.

W obliczu wysokich kosztéw zwigzanych z utrzymaniem pracownika refundacja
kosztow doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy jest dobrg formg wsparcia
przedsigbiorcow, chcgcych rozwijaé swoje firmy poprzez zwigkszanie jej zaplecza
technicznego, kiére w konsekwencji powoduje polepszenie swiadczonych przez nig ustug, a
tym samym pozwala budowaé coraz silniejszq pozycje na rynku, ktéra pozwoli na pozyskanie
kolejnych klientéw dajqc mozliwos¢ dalszego rozwoju i tworzenia kolejnych miejsc pracy.

W roku 2016 nastgpilo znaczne ograniczenie zainteresowania tq formg
dofinansowania pracodawcéw. Ze wzgledu na duzq ingerencie urzedu w sposéb
wydatkowania Srodkéw pracodawcy wolg korzystaé z innych form pomocy.
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3. SZKOLENIA

Jedna z podstawowych ustug urzedu pracy, ktéra umozliwia osobom zmiang sytuacji
zawodowej zgodnie z aktualnymi wymaganiami rynku pracy jest organizacja szkolen.
Szkolenia oznaczajg uzyskanie, uzupelnienie lub doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych lub ogolnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w tym umiej¢tnosci
poszukiwania pracy. Do gléwnych celéw szkolenia nalezy podwyzszenie kwalifikacji
zawodowych 0s6b bezrobotnych oraz zwigkszenie szans na uzyskanie zatrudnienia czy tez
innej pracy zarobkowej, w szczegélnosci w przypadku: braku kwalifikacji zawodowych,
koniecznosci zmiany lub uzupelnienia ww. kwalifikacji, utraty zdolnosci do wykonywania
pracy w dotychczasowym zawodzie, braku umiej¢tnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Szkolenia, oprocz uzyskania nowych kwalifikacji i zwigkszenia szans na znalezienie
zatrudnienia osdb bezrobotnych i poszukujacych pracy podnosza réwniez mobilnosé
zawodows. Posiadanie kwalifikacji odpowiednich do aktualnego zapotrzebowania na rynku
staje sie istotnym czynnikiem minimalizacji ryzyka trwalego pozostawania bez pracy.

Szkolenia organizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Olecku w 2016 r.
realizowane byly w oparciu o zatwierdzony przez Powiatowa Rad¢ Rynku Pracy plan szkolefi
grupowych na 2016 rok oraz w trybie indywidualnym — wowczas szkclenia realizowane byly
na wniosek 0s6b uprawnionych — gldwnie pod potrzeby pracodawcow. W 2016 roku 63
osoby (w tym 60 oséb bezrobotnych i 3 osoby niepelnosprawne poszukujgce pracy
niepozostajgce w zatrudnieniu) zostato skierowanych na szkolenia organizowane przez urzad.
Jednej osobie bezrobotnej sfinansowano koszt egzaminu umozliwiajgcego uzyskanie
uprawniefi zawodowych.

W 2016 roku 29 oséb skorzystalo ze szkolen indywidualnych oraz 34 oscby ze
szkolen grupowych. Osoby te szkolono w nastgpujacych obszarach zawodowych:

e Dbiznesu, samozatrudnienia ( mata przedsigbiorczos¢) — 28 oséb,

e ushug transportowych, w tym kursy (prawo jazdy kat. C, CE, D, kursy w zakresie
przewozu rzeczy, osob, materialdéw niebezpiecznych, instruktor nauki jazdy kat. B,
napelniania i oprézniania zbiornikéw transportowych -ADR, woézek jezdniowy) - 22
osoby,

e techniki, drogownictwa, w tym mechanika, energetyka (palacz, spawacz, operator sprz¢tu
drogowego i budowlanego — koparko-tadowarka, }adowarka) — 7 os6b,

e pozostalych ustug, w tym kursy (opiekuna oséb starszych, specjalista ds. kadr i plac, kurs
kancelaryjno-archiwalny, technika balsamacji zwlok, instruktora fitness, montera
instalacji sanitarnych oraz wentylacji i klimatyzacji — 6 os6b.

Szeroki zakres tematyczny szkolen jest odzwierciedleniem zréznicowanych potrzeb
zglaszanych przez pracodawc6éw oraz osoby bezrobotne, ktére zamierzajg podja¢ zatrudnienie
lub wiasng dziatalno$é gospodarczs.

Zdecydowang wigkszo§¢ sposréd zrealizowanych szkolen stanowily kursy
pozwalajgce nabyé konkretne umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe poswiadczone
odpowiednimi dokumentami. Wigkszo$§¢ ze szkolen konczyla si¢ egzaminem zewngtrznym
przed komisjg powolang przez organizatora kursu w oparciu o przepisy zewngtrzne. Czg$¢
szkolen konczyla sie rowniez egzaminem wewnetrznym, potwierdzajacym nabyte przez
absolwentéw umiejetnosci badZz uprawnienia. Bezrobotni po realizowanych kursach
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umozliwiajgcych uzyskanie konkretnych kwalifikacji lub umiegjetnosci sg bardziej
atrakcyjnymi kandydatami do zatrudnienia.

Wsr6d oséb bezrobotnych, chegeych zmieni¢ swoja sytuacje na rynku pracy poprzez
skorzystanie z omawianej formy aktywizacji, zainteresowaniem cieszyly si¢ szkolenia
indywidualne, wskazane przez nie. Zlozenie wniosku o skierowanie na szkolenie
kazdorazowo poprzedzone byto rozpoznaniem przez doradcg klienta potrzeb szkoleniowych
klienta, zaplanowanych nastgpnie do realizacji w ramach indywidualnego planu dzialania.

W przypadku szkolen grupowych osoby nie uprawdopodabniaty podjecia zatrudnienia
lub samozatrudnienia. Oferta szkolen grupowych podyktowana byla natomiast specyfika
lokalnego rynku pracy.

Kierunki szkolei wybierane byly réwniez na podstawie analiz zgloszen oséb
uprawnionych, a takze ofert pracy wplywajacych do urzedu, jak réwniez ofert, ktérych
Zrédlem s3 ogloszenia najczg$ciej pojawiajgce si¢ na portalach internetowych.

W 2016 r. na szkolenia zostala wydatkowana kwota 185 230,43 zl., z tego na: badania
lekarskie (3 316,00 zl), dojazdy (5 234,80 zl), stypendia (44 438,48 z1), egzamin (185,00 z})
oraz nalezno$ci dla instytucji szkoleniowych (132 056,15 zl). Koszty byly ponoszone w
stosunku do 89 os6b (w tym do 25 os6b skierowanych na szkolenie w roku 2015 za, ktére
poniesiono wydatki na dojazdy, stypendia i naleznos¢ dla instytucji szkoleniowych).

Szkolenia  0s6b  bezrobotnych organizowane przez wurzedy pracy bywajg
niejednokrotnie jedynq szansq na zdobycie nowych wumiejetnosci oraz znalezienie
zatrudnienia. Organizujgc szkolenia nalezatoby braé pod uwage wszystkie rodzaje nastepstw
wynikajqce z udziatu w szkoleniu. Ich organizacja nie moze byé catkowicie podporzgdkowana
kryterium efektywnosci, poniewaz istotna jest takze spoteczna i psychologiczna rola szkolenia,
ktora pozwala osobom bezrobotnym, majqcym niewielkie szanse na uzyskanie zatrudnienia,
unikng¢ wykluczenia spolecznego

4. BON SZKOLENIOWY

Jednym z instrumentdw wsparcia 0séb bezrobotnych, ktére nie ukoficzyly 30 roku
zycia jest bon szkoleniowy. Stanowi on gwarancj¢ sfinansowania wskazanego przez
bezrobotnego szkolenia niezbgdnego do podjgcia zatrudnienia oraz dodatkowych kosztow,
takich jak koszty badan, dojazdu czy zakwaterowania. Rozwigzanie to umozliwia
bezrobotnemu samodzielne wybranie szkolenia, ktére pozwoli mu na zdobycie umiej¢tnosci
umozliwiajgcych wyjscie z bezrobocia. Wymoég uprawdopodobnienia przez bezrobotnego
podjecia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej po odbyciu
szkolenia zapewnia zgodnos¢ tematyki szkolenia z aktualnymi potrzebami rynku pracy.

W 2016 r. o przyznanie bonu szkoleniowego wnioskowaly dwie osoby bezrobotne.
Whioski tych os6b zostaly rozpatrzone pozytywnie.

Osoby bezrobotne w ramach zlozonych wnioskéw wskazywaly nastepujace kierunki
szkolei: trener personalny, operator koparko-tadowarki k1. III. Uczestnictwo w powyzszych
szkoleniach umozliwito osobom nabycie konkretnych uprawniefi lub nabycie umiejgtnosci,
potwierdzonych odpowiednimi dokumentami. Szkolenia te konczyly si¢ egzaminem
wewnetrznym lub zewngtrznym przed komisja powolang przez organizatora kursu w oparciu
0 przepisy zewng¢trzne.
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W 2016 r. na bony szkoleniowe zostala wydatkowana kwota ogétem 8 163,01 zlL
W ramach wskazanej kwoty finansowano: badania lekarskie (60,00 z1), dojazdy (350,00 z1),
zakwaterowanie (2 050,00 z1), stypendia (2 603,01 zl) oraz naleznosci dla instytucji
szkoleniowych (3 100,00 zl).

Finansowanie kosztow szkolei w ramach bonu szkoleniowego wsréd oséb
bezrobotnych cieszy sig jednak mniejszym zainteresowaniem niz w ramach szkolen
indywidualnych. Prawdopodobnie wynika to z faktu ograniczenia kregu odbiorcéw bonéw do
0s6b do 30 roku zycia. Istotne znaczenie ma réwniez zréznicowana wysokos¢ kwot, ktorq
mozna przeznaczyé¢ na pokrycie kosztow szkolenia. W przypadku bonu szkoleniowego wynosi
ona maksymainie wysoko$¢ przecigtnego wynagrodzenia za prace tj.4 218,92 zI, natomiast w
przypadku szkolenia indywidualnego trzykrotnos¢ przecietnego wynagrodzenia za prace, tj.
12 656,76 zt.

5. STAZ

Staz jest formg wsparcia w ramach, ktérej osoba bezrobotna nabywa umiejgtnosci
praktyczne przez wykonywanie zadafi w miejscu pracy bez nawigzywania stosunku pracy.
Osoby mtode zdobywaja doswiadczenie zawodowe, za$ osoby w Srednim wieku, przy tak
wysokim bezrobociu, chcace powr6ci¢ na rynek pracy korzystaja z tej formy wsparcia,
poniewaz nie posiadaja alternatywy podjgcia pracy na umowe o prace.

W 2016 r. w ramach stazu finansowano 332 umowy, w tym 111 umoéw
przechodzacych z roku 2015. Na t¢ form¢ wsparcia przeznaczono Srodki w kwocie
1 885 828,95z1.

W ramach w/w uméw staz przerwaty 43 osoby, w tym 25 oséb z powodu podjgcia
pracy oraz 18 oséb z wlasnej winy. Tym samym pozbawione zostaly one statusu osoby
bezrobotne;j.

Staz jest formq wsparcia bardzo chetnie organizowang przez pracodawcow, gdyz daje
im mozliwosé sprawdzenia i przygotowania potencjalnego pracownika. Organizator nie
ponosi zadnych kosztéw, natomiast stazysta otrzymuje stypendium w wys. 851,63 zl netto,
wyplacane przez urzgd. W roku 2016 preferowano wnioski organizatoréw, ktérzy po
zakoviczonym stazu, zatrudniali stazystow na pelnym wymiar czasu pracy na okres co
ngjmniej 3 miesiecy.

6. BON STAZOWY

Bon stazowy jest forma wsparcia kierowang do oséb bezrobotnych przed 30 rokiem
zycia, ktéra gwarantuje zatrudnienie po 6 miesigcznym stazu. Ta forma mobilizuje ludzi
miodych do samodzielnego szukania pracodawcy, ktdry zorganizuje 6 miesigczny staz i
zadeklaruje zatrudnienie na nastepne 6 miesigcy. Organizator, ktdry zatrudni po zakonczonym
stazu t3 samg osobg i utrzyma ja w zatrudnieniu przez okres 6 miesi¢cy otrzymuje premi¢ w
wysokos$ci 1513,50 zt.

W 2016 r. lacznie realizowano 32 umowy, w tym 30 umoéw z roku 2015.,
przeznaczajac $rodki w wysokosci 78 923,36 zL. W ramach tej kwoty na wyplate premii
wydatkowano 45 405,00 zi. wyplacajac ja 30 pracodawcom.

Forma ta stwarza szanse osobom miodym do nabycia doswiadczenie zawodowego i
sprawdzenia sig przed zatrudnieniem.
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7. BON NA ZASIEDLENIE

Bon na zasiedlenie jest formg¢ wsparcia kierowana do 0séb bezrobotnych do 30 roku
zycia, ktore:

» planujg podjecie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dzialalnosci gospodarczej w
odleglosci co najmniej 80 km od miejsca dotychczasowego zamieszkania, lub czas
dojazdu do tej miejscowosci i powrotu do miejsca dotychczasowego zamieszkania
srodkami transportu zbiorowego przekracza tacznie 3 godziny dziennie,

* bedg pozostawaly w zatrudnieniu, wykonywaly inng prace zarobkows lub beds
prowadzily dziatalno$¢ gospodarcza przez okres co najmniej 6 miesiecy w przeciggu 8
miesiecy,

» beda osiggaly wynagrodzenie lub przychéd w wysokosci co najmniej minimalnego
wynagrodzenia za pracg brutto miesi¢cznie podlegajac ubezpieczeniom spolecznym.

Srodki przyznawane s na wniosek bezrobotnego i zawartej z nim umowy, w
wysokosci nie wyzszej niz 200 % przecigtnego wynagrodzenia za prace (w 2016r. byly to
kwoty 7 500,00 zi. lub 8 000,00 z1.). Sposéb wydatkowania tej kwoty przez bezrobotnego nie
podlega kontroli.

W 2016 r. przyznaliSmy 26 bonéw na zasiedlenie na Iaczng kwote 200 500,00 zi.
Jedna osoba nie udokumentowala 6 miesigcy pozostawania w zatrudnieniu, wigc umowa
zakonczyla si¢ cze¢Sciowym zwrotem. Dlugosé okresu pozostawania w ewidencji, os6b
ktérym przyznano bony, ksztaltowala si¢ w sposéb nastgpujacy: do 1 m-ca — pozostawalo 14
0sdb, od 1 — 3 miesigcy - pozostawalo 8 os6b, powyzej 3 miesigcy pozostawaly 4 osoby.

Z analizy uméw o prace, ktére dostarczajq nam osoby bezrobotne objete wsparciem
wynika, iz pierwsza umowa najczesciej zawierana jest na okres prébny z minimalnym
wynagrodzeniem za prace, natomiast w przypadkach przedtuzenia umowy, wysokosé
wynagrodzenia wzrasta.

8. BON ZATRUDNIENIOWY

Bon zatrudnieniowy skierowany moze by¢ do os6b do 30 roku zycia i stanowi dla
pracodawcy gwarancj¢ refundacji czg$ci kosztéw wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia
spoleczne w zwigzku z zatrudnieniem bezrobotnego, ktéremu urzad przyznal ten bon.
Pracodawca zobowigzuje si¢ do zatrudnienia osoby na okres 18 miesigcy (przez 12 miesigcy
otrzymuje z urz¢du refundacj¢ w wysokosci 831,10 zt. miesigcznie, zas kolejne 6 miesiecy
zatrudnienia finansuje w catosci ze $rodkéw wiasnych).

W roku 2016 r. nowych uméw nie zawierano, natomiast kontynuowano realizacje 38
umoéw z roku 2015. W ramach tych uméw 5 os6b przerwato zatrudnienie podejmujgc prace u
innego pracodawcy oraz 13 osob kontynuuje zatrudnienie w roku 2017. Na t¢ forme wsparcia
w roku 2016 wydatkowano kwote 144 795,53 zl.

Ta forma wsparcia przynosi efekty w postaci trwalego lub czasowego zatrudnienia.
Pracodawca zatrudniajqc bezrobotnego moze przekonaé sig czy ta osoba sprawdza sie na
danym stanowisku.

27



9. STUDIA PODYPLOMOWE

Na wniosek osoby bezrobotnej starosta moze sfinansowaé koszty studidw
podyplomowych, nalezne organizatorowi studiéw, do wysokosci 100% jednak nie wigcej
niz 300% przecigtnego wynagrodzenia. Maksymalna kwota dofinansowania do studiéw
w  minionym roku okre§lona przez urzad wynosita 4000,00 zlotych.

W roku 2016 z tej formy pomocy korzystalo 13 oséb: 4 osoby kontynuowaly studia
rozpoczete w 2015 r. oraz 9 os6b wnioskowato o sfinansowanie studiéw w roku 2016 —
wszystkie wnioski zostaly rozpatrzone pozytywnie. Z osobami wnioskujgcymi zawarto
umowy okreslajgce prawa i obowigzki stron.

Za okres uczestnictwa w tych studiach osobie uprawnionej urzad wyptaca stypendium
w wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych, tj. 166,30 zt miesigcznie. Powyzsze stypendium
przystuguje takze w przypadku gdy w trakcie trwania umowy o dofinansowanie studiéw
podyplomowych osoba podejmie zatrudnienie, inng pracg¢ zarobkowg lub dzialalno$é
gospodarcza.

W 2016 r. na studia podyplomowe wydatkowano kwotg 35 170,66 zlotych, z tego na:
stypendia (9 613,92 zl), czesne oplacone organizatorom studiéw (25350,00 zi),
ubezpieczenie uczestnikow (206,74 zi).

Sposrod 0s6b objetych ta forma wsparcia 4 osoby ukosniezyly studia podyplomowe w
roku 2016 oraz 9 os6b kontynuuje nauke w roku 2017.

Ta forma wsparcia postrzegana jest jako szansa na uzupetnienie wyksztatcenia. Kwota
srodkéw jakg dysponowalismy na to zadanie w peini zabezpieczyla potrzeby o0sob
bezrobotnych.

10. PRACE INTERWENCYJNE

Pracodawca, ktory zatrudni osoby bezrobotne w ramach tych prac otrzymuje z urzedu
refundacje czeéci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz skladki na
ubezpieczenia spoleczne w wysokos$ci okoto 1 000 zi. (miesigcznie) przez okres 6 lub 12
miesiecy. Po okresie refundacji pracodawca jest zobowigzany do dalszego zatrudniania
skierowanego bezrobotnego odpowiednio przez okres 3 lub 6 miesigcy.

W 2016 r. podpisano 63 umowy, tworzac 67 stanowisk pracy oraz kontynuowano
realizacje 67 uméw z roku 2015. Lacznie z wymianami w roku 2016 do tych prac skierowano
78 o0s6b bezrcbotnych. Na realizacje tej formy wsparcia przeznaczono $rodki w wysokosci
518 998,96 z1.

Srodki przeznaczone na organizacje prac interwencyjnych w 2016r. w petni zaspokoily
potrzeby lokalnego rynku. Wszystkie wnioski, ktore spetnialy kryteria formalne otrzymaly
dofinansowanie.

Forma ta cieszy si¢ zainteresowaniem, najbardziej jednak jest to zauwazalne w okresie
wiosennym, gdzie w duzej mierze pracodawcy z branzy budowlanej starajq sig o zatrudnienie
w ramach prac interwencyjnych. Zainteresowanie pracami interwencyjnymi bylo bardzo
duze, dlatego tez w 2016r. kontynuowano realizacje tej formy wsparcia, dodatkowo poza
Funduszem Pracy, ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (RPO).
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11. ROBOTY PUBLICZNE

Roboty publiczne dotyczg refundacji czg$ci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia,
nagrody oraz skladki na ubezpieczenia spoleczne za zatrudnionych bezrobotnych
w wysokosci okoto 2 200,00 zI miesigcznie. Do wykonywania rob6t publicznych kierowane
moga by¢ osoby w kazdym wieku, ktére posiadaja okreslony II profil pomocy.

Ogolna kwota wydatkowana na realizacj¢ tej formy wsparcia w 2016 r. wyniosla
1 349 826,38 zI. W podziale na poszczegolne jednostki samorzadowe wydatki ksztattowaly
si¢ nastepujaco: powiat - 439 044,79z1., gmina Olecko - 389 777,45 zi., gmina Kowale
Oleckie — 223 364,42 zt., gmina Swictajno — 193 975,26 zl. oraz gmina Wieliczki —
103 664,46 zt.

Podpisano 119 umow, tworzac 168 stanowisk pracy, na ktore skierowano 179 os6b, w
tym 24 umowy sg nadal w okresie refundowanym.

Realizujgc t¢ forme wspdlpracujemy z wiladzami lokalnymi i organizacjami
pozarzgdowymi. Na organizacje robot publicznych przeznaczalismy srodki FP pochodzgce z
algorytmu i rezerwy ministra. Wsrod osob zatrudnianych w ramach robot publicznych w 2016
roku przewazajq osoby powyzej 50 roku zycia.

Zatrudnienie czasowe w ramach robét publicznych jest wsparciem samorzgdow
lokalnych, ktore majq trudnosci z zapewnieniem kadry, np. przy dowozeniu dzieci do szkél.

12. PROGRAM AKTYWIZACJA 1 INTEGRACJA (PAD).

Realizacja PAI w 2016 r. obj¢ta 51 oséb bezrobotnych z ustalonym III profilem
korzystajacych ze Swiadczeni pomocy spolecznej, w szczegdlnosécei realizujgcych kontrakt
socjalny, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej. Okres trwania programu:
04.04.2016 r. — 30.09.2016 r. W ramach programu utworzono cztery grupy 10-osobowe i
jedna grupe 11-osobows, z tego w gminie:

e Olecko — 1 grupe 10-osocbowa,

e Swigtajno — 1 grupe 10-osobows,

e Wieliczki — 2 grupy 10-osobowe,

e Kowale Oleckie — 1 grupe 11-0sobowg.

Osoby bezrobotne uczestniczyly jednocze$nie w zajgciach z reintegracji spolecznej
prowadzonej przez Fundacj¢ Rozwoju Ziemi Oleckiej i pracach spolecznie uzytecznych
zorganizowanych przez poszczegolne gminy. Ogélna kwota wydatkowana na realizacj¢ PAI
wyniosla 45 068,32 zl, z tego:

s na zlecenie zadania publicznego — blok reintegracji spolecznej (realizowany przez

Fundacj¢ Rozwoju Ziemi Oleckiej) — 28 000,00 zt

 na refundacj¢ za prace spolecznie uzyteczne 17 068,32 zt., z tego: gmina Swictajno —

3 630,42 zt. , gmina Olecko — 3 426,30 zl., gmina Kowale Oleckie — 3 061,80 zt.,

gmina Wieliczki — 6 949,80 zl.

Sposréd osob objetych ta formg wsparcia 50 0s6b zakonczyto udziat w PAI.

Efektem realizacji PAI byt wzrost poziomu wiedzy i umiejegtnosci poruszania si¢ po
rynku pracy u 40 oséb (80% ogotu skierowanych) oraz wzrost umiejetnosci i kompetencji
spotecznych u 38 osob (76% ogétu skierowanych). Dodatkowo 14 0séb, w tym 5 kobiet
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zmienito profil oddalenia od rynku pracy z Il na II, co umozliwi objecie tych 0séb pelnym
wsparciem urzedu pracy

W roku 2016 w porownaniu do roku 2015r. zgodnie z zawartymi porozumieniami w
gminie Olecko zmniejszono liczbe 0s6b bezrobotnych objetych PAI do 10.

13. PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Na wniosek gminy starosta moze skierowaé bezrobotnego bez prawa do zasilku
korzystajagcego ze S$wiadczefi z pomocy spolecznej do wykonywania prac spolecznie
uzytecznych na terenie gminy, w ktorej bezrobotny zamieszkuje lub przebywa, w wymiarze
do 10 godzin w tygodniu. Wykonywanie prac odbywa si¢ na podstawie porozumienia
zawartego migdzy starosta a gming, na rzecz ktérej prace spolecznie uzyteczne beda
wykonywane. Bezrobotnemu przyshuguje §wiadczenie w wysokosci nie nizszej niz 8,10 zt. za
godzine wykonywania prac spotecznie uzytecznych. Starosta refunduje gminie ze $rodkow
Funduszu Pracy do 60 % kwoty $wiadczenia przystugujacego bezrobotnemu. W 2016 r.
kwota ta wynosifa 4,86 zt. za godzing wykonywania tych prac.

W 2016 r. prace spotecznie uzyteczne zostaly zorganizowane w dwoch gminach:

¢ w gminie Olecko dla 18 os6b - w okresie od 01.05.2016r. do 31.10.2016r.
¢ w gminie Kowale Oleckie dla 5 0s6éb - w okresie od 04.04.2016r. do 03.07.2016r.

Laczny koszt refundacji wynidst 22 015,80 zi., a wsparciem obj¢to 26 oséb, w tym 3
osoby przerwaly realizacje tych prac z wlasnej winy, gdyz nie zglosily si¢ do organizatora, a
tym samym pozbawione zostaly statusu osoby bezrobotne;.

Prace spolecznie uzyteczne to forma stosunkowo rzadko wykorzystywana przez
samorzgdy. Wymaga ona nakladow Srodkow wilasnych gminy oraz jest utrudnieniem
organizacyjnym. Niemniej jednak w imie prawidlowego postrzegania wykorzystania srodkow
publicznych moglaby stanowi¢ dobry element ksztaltowania postaw pracowniczych.

14. DOFINANSOWANIE WYNAGRODZENIA 50+

Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie osoby powyzej 50 roku zycia
przyznawane jest na wniosek pracodawcy i przystuguje przez okres:

a) 12 miesiecy — w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, ktéry ukonczyt 50 r. z.,
a nie ukonczy? 60 lat,
b) 24 miesiecy — w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, ktory ukonczyl 60 lat.

Miesieczna kwota dofinasowania nie moze by¢ wyzsza niz polowa minimalnego
wynagrodzenia za pracg. W 2016 r. kwota ta wynosilo 925 zt. brutto miesi¢cznie.

Po uplywie ckresu przystugiwania dofinansowania pracodawca zobowigzany jest do
dalszego zatrudnienia skierowanego bezrobotnego, odpowiednio przez okres 6 miesigcy w
przypadku zatrudnienia bezrobotnego, ktéry ukoniczyl 50 lat, a nie ukoniczyl 60 lat oraz 12
miesigcy w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, ktéry ukoriczyt 60 lat.

Na t¢ forme wsparcia w roku 2016 przeznaczyliSmy §rodki w kwocie 62 236,66 zl.
Pozwolily one na dofinansowanie zatrudnienia 15 oséb i w pelni zaspokoily potrzeby
zglaszane przez pracodawcéw (7 oséb skierowanych w 2016 r. oraz 8 0s6b kontynuujacych
zatrudnienie z roku 2015).
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Dofinansowanie wynagrodzenia dla pracodawcy lub przedsigbiorcy ma na celu
zwigkszenie mozliwosci zatrudniania osob bezrobotnych po 50 roku zycia, dlatego tez te
Jorme traktujemy priorytetowo. Niezaleznie czy posiadamy Srodki ze wskazaniem na tzw.
program 50+, czy nie to zawsze staramy sig zrealizowa¢ oczekiwania pracodawcéw.

Forma ta nie cieszy sig duzym zainteresowaniem gdyz wsréd pracodawcéw panuje
wcigz stereotypowe myslenie, ze pracownik po 50 roku Zyciu jest mniej ,, wydajny” w pracy,
bo nie moze np. ze wzgledu na ograniczenia zdrowotne wykonywa¢é ciezkich prac. Nie docenia
sig ich fachowosci i doswiadczenia cholby poprzez spelnienie oczekiwan placowych.
Pracownik mlodszy jest po prostu dla pracodawcy ,,tariszy” chociaz czasami mniej umie.

15. REFUNDACJA KOSZTOW WYNAGRODZENIA ORAZ SKEADEK ZUS ZA
OSOBY DO 30 ROKU ZYCIA

O refundacji czgsci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz sktadki
ZUS za bezrobotnych do 30 roku zycia moga ubiega¢ si¢ pracodawcy lub przedsigbiorcy,
ktorzy w okresie ostatnich 6 miesigcy przed dniem zlozeniem wniosku nie zmmiejszyli
zatrudnienia z przyczyn dotyczacych zakladu pracy oraz prowadzili dziatalno$é¢ gospodarczg
przez okres co najmniej 6 miesigcy.

Pracodawca lub przedsigbiorca zobowigzany jest do zatrudniania skierowanego
bezrobotnego przez okres 24 miesiecy. Przez pierwsze 12 miesigcy przystuguje mu
refundacja w wysokosci ok. 2 200,00 zl. miesigcznie, kolejne 12 miesiecy zatrudnia z
wilasnych srodkéw.

Przyjmowanie wnioskéw odbywato si¢ w drodze nabor6w oglaszanych na stronie
internetowej urzedu oraz na tablicy ogloszeri. Wnioski rozpatrywano wedlug kolejnosci
wplywu. W 2016 r. podpisano 38 uméw, w ramach ktérych zostato utworzonych 101
stanowisk pracy, na ktore skierowano 116 oséb (15 os6b na wymiany). Na t¢ forme wsparcia
wydatkowano 1 059 994,54 zi.

Forma ta w 2016r. cieszyla sig duzym zainteresowaniem wsréd pracodawcéw. Srodki
przeznaczone na jej realizacje pozwolily zaspokoic¢ potrzeby lokalnego rynku pracy. Jednakze
realizacja jej jest dos¢ trudna ze wzgledu na dlugotrwate zobowigzania pracodawcéw, w
polgczeniu z brakiem dlugofalowych planéw zawodowych 0s6b do 30 roku zycia. Szczegdlnie
zauwazalne jest to w branzy drzewnej na stanowiskach robotniczych, gdzie osoby zatrudnione
czesto rezygnujq z pracy i nastgpuje konieczno$¢ skierowania kolejnej osoby bezrobotne;.

16. ZWROT KOSZTOW PRZEJAZDU

Jedng z form wsparcia 0s6b bezrobotnych realizowanych przez Powiatowy Urzad
Pracy w Olecku w 2016 roku byt zwrot kosztéw przejazdu z miejsca zamieszkania do miejsca
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej oraz do miejsca wykonywania prac spolecznie
uzytecznych. Ty formg wsparcia obj¢to 332 osoby, w tym 184 kobiety i 148 mezczyzn,
ponoszac wydatki w 1acznej kwocie 117 080,40 ziotych.
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Tabela 7 Zwrot kosztéw przejazdu

Przejazdy do miejsca wykonywania | Liczba oséb kobiety Z terg:e;:2czyini wy(;ziltvlv(:)):ana
- pracy niesubsydiowane;j 252* 137 115 68 816,10
- pracy subsydiowane;j 69 41 28 47 319,90
- prac spolecznie uzytecznych 11 6 5 944,40
Razem 332 184 148 117 080,40
*w tym jedna osoba z PFRON

Ze zwrotu kosztow dojazdu do pracy niesubsydiowanej skorzystaty 252 osoby ( 137
kobiet i 115 me¢zczyzn), w tym 92 osoby przechodzace z 2015 roku. Wsréd wnioskow
skladanych przez kobiety jedynie 1 byl rozpatrzony negatywnie. Powodem byl brak
skierowania do pracy z urzgdu pracy, co jest warunkiem otrzymania danej refundacji.
Natomiast wsréd wnioskow skladanych przez mezczyzn 3 z nich zostaly negatywnie
rozpatrzone (1 z powodu braku uzupelnienia wniosku w okreslonym terminie, natomiast
pozostate 2 z powodu braku skierowania do pracy).

Sposréd wnioskéw skiadanych na dojazd do pracy niesubsydiowanej 9 dotyczylo
dojazdu do pracy poza powiat olecki (w tym 6 kobiet i 3 mgzczyzn). Miejscowosci do jakich
dojezdzaly osoby nowozatrudnione to Bakalarzewo (2 osoby), gdzie osoby zostaly
zatrudnione na stanowisku: piekarz i sprzedawca. Kolejne miejscowosci to: Kukéw Folwark —
spawacz-§lusarz, Suwatki — mlodszy doradca klienta, Bystry — magazynier, Chrzanowo —
kierowca samochodu ci¢zarowego, Augustéw — technolcg normista, Goldap - sortowacz oraz
EXk, gdzie osoba podjeta prace na stanowisku kelnera. Kwota jaka zostala rozdysponowana na
dojazdy do pracy niesubsydiowanej wyniosta 68 816,10 zl.

Z dojazdé6w do pracy subsydiowanej skorzystalo igcznie 69 oséb, z tego z tytutu
podjecia zatrudnienia w ramach:

e robét publicznych 27 oséb (19 kobiet i 8 mezezyzn),

e prac interwencyjnych 28 oséb (20 kobiet i 8 mezczyzn),

e refundacji kosztéw wynagrodzenia oraz sktadek ZUS za osoby do 30 roku Zzycia 9 oséb
(1 kobieta i 8 mezczyzn),

e refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy 5 os6b (1 kobieta i 4
M¢ZCZyzn)

Laczna kwota jaka zostala rozdysponowana na dojazdy do pracy subsydiowanej
wyniosta 47 319,99 zl.

Ze zwrotu kosztéw dojazdu na prace spolecznie uzyteczne skorzystato 11 oséb (w
tym 6 kobiet i 5 me¢zczyzn), a wydatki wyniosly 944,40 zl.

Posiadane $rodki w zupeinosci wystarczyly na zaspokojenie potrzeb dotyczqcych
zwrotu kosztéw przejazdu. Uwazamy, iz przy wysokosci stawek ptacowych jakie otrzymujq
osoby podejmujgce zatrudnienie, tj. na poziomie minimalnego wynagrodzenia, ta forma
wsparcia jest bardzo istotna.
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17. ZWROT KOSZTOW OPIEKI
O refundacj¢ kosztow opieki nad dzieckiem lub osobg zalezng moze ubiegaé sie osoba

bezrobotna, ktérej zostal ustalony II profil pomocy, posiadajgca co najmniej jedno dziecko
do 6 roku zycia lub co najmniej 1 dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia, jezeli podjeta
zatrudnienie lub inng prac¢ zarobkowa lub zostala skierowana przez urzad na staz,
przygotowanie zawodowe dorostych, szkolenie oraz osiaga z tego tytutu miesigczny przychod
w kwocie nieprzekraczajgcej minimalnego wynagrodzenia za prace. Refundacji podlega
kwota w wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw na kazde dziecko lub osobe zalezna, nie
wyzsza jednak niz polowa zasilku dla bezrobotnych (415,55 z1.). Maksymalna kwota
refundacji w minionym roku przyznawana przez urzad wynosila 400 zI miesiecznie.
Okres przystugiwania refundacji wynosi:

» do 6 miesigcy w przypadku podjecia pracy lub innej pracy zarobkowej,

* na czas odbywania stazu, przygotowania zawodowego dorostych lub szkolenia.

Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku osoba przedklada co miesigc rozliczenie z
dokumentem potwierdzajgcym wysoko§¢ poniesionych kosztéw z tytulu opieki i
za$wiadczeniem o wysoko$¢ uzyskanego wynagrodzenia brutto za rozliczany miesigc.

O zwrot kosztéw opieki w roku 2016 wnioskowalo 22 kobiety ( 11 kobiet
korzystajgcych ze stazu i 11 kobiet podejmujgcych zatrudnienie lub inng prace zarobkows).
Dwa wnioski zostaly rozpatrzony negatywnie ze wzgledu na przychéd przekraczajacy kwoteg
minimalnego wynagrodzenia. Tg forma pomocy objeto 28 kobiet, w tym 8 kobiet z roku
2015, wydatkuigc kwote 35 431,70 zl.

Ta forma wsparcia cieszy sig¢ coraz wigkszym zainteresowaniem. W poréwnaniu z
rokiem 2015 liczba wnioskéw zlozonych wzrosta ponad 2 — krotnie. Jednak wcigz jedng z
gléwnych przyczyn powstrzymujgcych osoby do korzystania z tej formy jest legalne
zatrudnienie niani na podstawie tzw. umowy uaktywniajgcej i zgloszenie jej do ubezpieczen
spolecznych. Wigkszos¢ oséb posiadajgcych dzieci do lat 3 korzysta z , nieformalnego”
zatrudnienia niani,

Sposréd 22 os6b wnioskujgcych tylko 1 osoba zatrudniala nianig, pozostate korzystaly z
opieki przedszkolnej.

18. OSOBY AKTYWIZOWANE ORAZ EFEKTYWNOSC ZATRUDNIENIOWA.

Osoby aktywizowane sg to osoby, ktére w roku 2016 zostaly wylaczone z ewidencji
bezrobotnych z powodu udziatu w aktywnych formach. Zbiorcze zestawienie form wsparcia
oraz liczbg tych os6b z wyszczegdlnieniem plci, miejsca zamieszkania i wieku zamieszczamy
w tabeli ponizej.

Przez efektywno$¢ zatrudnieniows nalezy rozumie¢ stosunek liczby oséb, ktére w
trakcie lub po zakonczeniu udziatu w danej formie aktywizacji zawodowej zostaly
zatrudnione przez co najmniej 30 dni w okresie trzech miesigcy od zakoviczenia udziatu do
liczby oso6b, ktére zakonezyly udziat w danej formie aktywizacji zawodowe;.

Efektywno$¢ ta zostala wyliczona wedlug stanu na dzien 31 marca 2017 roku na
podstawie Zalgcznika 1 do sprawozdania MRPiPS-02 — efektywnosé programéw na rzecz
promocji zatrudnienia, zgodnie z ktérym dane dotyczace zatrudnienia pozyskiwane sa z
zaktadu ubezpieczen spotecznych.
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W roku 2016 aktywizacjq objeto 865 oséb i w poréwnaniu do roku 2015 liczba ta
zmniejszyta si¢ 0 81 os6b. Natomiast efektywnos¢ zatrudnieniowa uzyskana za rok 2016
wyniosta 77,3% i w poréwnaniu do roku poprzedniego wzrosta o 7,7%.

Gléwne przyczyny, ktére mialy wplyw na zmniejszenie liczby oséb aktywizowanych to:
» przeznaczenie okoto 16,0% limitu Srodkow na zobowiqzania przechodzgce z roku 20135,

e realizacja bardzo kosztownej formy wsparcia, tj. refundacji czesci kosztow poniesionych
na wynagrodzenia, nagrody oraz skladki ZUS za bezrobotnych do 30 roku, z ktorej
skorzystato 106 osob (aktywizacja jednej osoby ,, pochiania” 26 400,00 zi, a srodki jakie
przeznaczono na jej realizacje stanowily 15,0%).
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III. KRAJOWY FUNDUSZ SZKOLENIOWY

O przyznanie srodkéw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego w PUP Olecko mogg ubiegaé
si¢ Pracodawcy, majacy siedzibe lub miejsce prowadzenia dziatalnosci na terenie powiatu
oleckiego. Srodki KFS przeznaczone sg na dofinansowanie — na wniosek pracodawcy —
ksztaicenia ustawicznego zatrudnionych pracownikéw oraz pracodawcy. W ramach KFS
finansowane mogg by¢ kursy, studia podyplomowe oraz egzaminy, a takze niezbedne przed
podjeciem ksztalcenia lub pracy badania lekarskie i psychologiczne oraz ubezpieczenie od
nieszczgsliwych wypadkéw w zwigzku z udziatem w ksztalceniu. Procent dofinansowania
moze wynie$¢ do 80% (a w przypadku mikroprzedsiebiorstw do 100%) kosztéw ksztalcenia,
nie wigcej jednak niz 300% przecigtnego wynagrodzenia w danym roku na jednego

uczestnika.

Wysokos$¢ srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego, bedaca w dyspozycji PUP Olecko
w 2016 roku wyniosta 171 tys. zL (121 tys. z w ramach limitu podstawowego oraz
50 tys. z1. ze Srodkéw rezerwy).

W ramach otrzymanych §rodkéw:

inansowano ksztalcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcéw na kwote

158.651,00 zt - 92,8% Srodkéw limitu.

ealizowano dzialania promocyjne na kwote 12.349,00 zI — 7,2% s$rodkéw limitu
(organizacja konferencji promujgcej Krajowy Fundusz Szkoleniowy oraz opracowanie
i wydruk materialéw promocyjnych).
Priorytetami Ministra Pracy i Polityki Spolecznej wydatkowania srodkéw KFS na 2016
rok byly:

1) wsparcie zawodowego ksztalcenia ustawicznego, tj. pozostajagcego w bezposrednim
zwigzku z branza lub zawodem, majacego na celu uzyskanie lub uaktualnienie

kompetencji do celéw zawodowych.

2) wsparcie ksztalcenia ustawicznego pracownikéw, ktérzy moga udokumentowaé
wykonywanie przez co najmniej 15 lat prac w szczegblnych warunkach lub

o szczeg6lnym charakterze, a ktérym nie przyshuguje prawo do emerytury pomostowe;j.
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3) wsparcie mlodych, nowozatrudnionych pracownikéw na podstawie umoéw, o ktérych
mowa w art. 150f ust. 1 ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.
U. z 2015 1. poz. 149, z p6zn. zm.).

Nabé6r wnioskéw zostal ogloszony z dniem 10.02.2016, natomiast zakoficzony juz po pigciu
dniach, ze wzgledu na niemal trzykrotne przekroczenie w zlozonych wnioskach dostgpnego

limitu §rodkéw.
Zlozonych zostato 13 wnioskéw na taczna kwote ponad 306.000 zi.

W wyniku prowadzonych negocjacji z pracodawcami, co do zakresu wsparcia 1 kwoty
dofinansowania, udato si¢ skierowa¢ do dofinansowania niemal wszystkie ztozone wnioski.
Dwoje pracodawcéw, ktorych wnioski wpisywaly si¢ w priorytety rezerwy KFS, przesunigte
zostaly do dofinansowania w ramach $rodkéw rezerwy, o ktére PUP Olecko wystgpil
w kwietniu 2016r. W sumie w 2016 roku podpisano 12 uméw dotyczacych finansowania

kosztow ksztalcenia ustawicznego pracownikow i pracodawcéw.

Realizacja dzialafi Powiatowego Urze¢du Pracy w Olecku w 2016 roku w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego

Liczba pracodawcow Liczba pracownikéw
objetych ksztalceniem objetych ksztalceniem $rodki KFS
ustawicznym ustawicznym datkowane
Limit érodkew | LicZ03 Liczba w ramach KFS w ramach KFS .
KFS zlozonych podpisznych ym - finansowazie
wnioskéw uméw w tym w wtym | tym ]
ksztalcenia
ogolem | 4 biet osoby | ogélem kobiet | osoby | ustawicznego
45+
45+
1 171.000,00 zk
! (wtym 50.000,00 zt 13 12 4 2 1 105 29 31 158.651,00 zt
} w ramach rezerwy
i KFS)

Poza przedsigbiorstwami, ze $rodk6w KFS skorzystali réwniez pracownicy/pracodawcy:

szkoly podstawowej, stowarzyszenia i gospodarstwa rolnego.
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PODSUMOWANIE

W roku 2016 r6znymi formami dofinansowania objeto 1 483 osoby bezrobotne,
z ktérych 695, tj. 77,3% podjeto zatrudnienie bezposrednio po okresie dofinansowania.

Nalezy podkresli¢, iz ideg wsparcia ze Srodkéw FP zatrudnienia os6b bezrobotnych
jest kierowanie pomocy do pracodawcow gltéwnie ze wzgledu na interes bezrobotnego a nie
pracodawcy. Jest to swoisty sposéb ,.kupowania” miejsc pracy dla oséb pozostajgcych
z réznych wzgledéw zwlaszcza spoleczno-ekonomicznych poza systemem otwartego rynku
pracy.

Wystepuje tu Scisla zaleznos$¢ z profilowaniem pomocy. Zazwyczaj I profil posiadaja
osoby dobrze przygotowane zawodowo, dyspozycyjne, 0 wysokim poziomie motywacji.
Nie ma wigc powodoéw, by do zatrudnienia takiej osoby ,,doplacaé”.

Generalnie kazdy rok przynosi jakies zmiany na rynku pracy i musimy si¢ do nich
elastycznie dostosowaé. Jednak nawet czasowa aktywizacja nie moze by¢ postrzegana jako
»zmarnowane” Srodki finansowe, gdyz po pierwsze pozwala nabywaé¢ umiejetnosci
zawodowe i pracownicze a po drugie jest Zrédlem dochodu dla rodzin. W sytuacji, w mojej
ocenie, wcigz niedoskonale zorganizowanego systemu wsparcia w pomocy spolecznej ma to
znaczenie rowniez mentalno$ciowe. Osoba pozostajgca bez Zrodet dochodu otrzymuje ze
§rodkéw publicznych wynagrodzenie za wykonywang prace a nie $wiadczenie za brak
aktywnosci.

Zmiang na korzy$¢ s wige zapisy ustawy o pomocy spolecznej, ktére cze$t swiadczen
obliczajg w tzw. ukladzie zlotowka za ziotowke. Jesli dochdd rodziny przekroczy prog
otrzymania $wiadczenia o 1 zt osoba uprawniona otrzymuje to §wiadczenie w wysokosci
pomniejszonej a nie traci w caloSci. Byla to czesta przyczyna odméw podjecia legalnego
zatrudnienia, gdyz przy niskim poziomie placy minimalnej wysokos$é realnych dochodéw
rodziny ksztaltowala si¢ na poziomie nizszym niz wysoko$¢ otrzymywanych $wiadczen

w systemie pomocy spolecznej.

Sposrdéd dostepnych ustawowo form aktywizacji nie realizowali$my:
1) refundacji kosztéw poniesionych skladek ZUS (ok. 5550 z po 12 miesigcach
zatrudnienia osoby bezrobotne;j),
2) program6w specjalnych — forma adresowana do okreslonej grupy bezrobotnych

z poziomem min. 60% zatrudnienia,
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3) przygotowanie zawodowe dorostych — polaczenie ksztalcenia teoretycznego (20%)
z ksztalceniem praktycznym w zakladzie — 40 h tyg.,
4) grantéw na teleprace —ok. 11 100 zi.

We wszystkich wymienionych przypadkach brak bylo wnioskéw zaréwno

pracodawcéw jak i bezrobotnych. Wynika to w naszej ocenie z koniecznosci utrzymania

dotowanych stanowisk przez okres minimum 6 m-cy po okresie dofinansowania zatrudnienia.

Natomiast inne istniejagce formy, np. prace interwencyjne taki obowiagzek nakiadaja na

pracodawce tylko na okres 3 m-cy. Poziom dofinansowania jest poréwnywalny.

W warunkach duzej ptynnos$ci rynku pracy, jak i niezbyt wysokiego poziomu przygotowania

bezrobotnych (znacznie obnizony poziom motywacji, zglaszane problemy z dojazdami

w systemie pracy zmianowej) pracodawcy nie chcg podejmowaé ryzyka dhuzszych terminowo

umow.

WYBRANE ZAGADNIENIA PROBLEMOWE

1.

Wzrost liczby o§wiadczen o zamiarze zatrudnienia cudzoziemcow, ktory zaznaczyl si¢
w roku 2015, nabiera duzej dynamiki. W 2016r. zarejestrowaliémy ich 171. Ponadto na
potrzeby wojewody prowadzimy procedurg tzw. testu rynku pracy. Polega ona na
przyjeciu od pracodawcy zgloszenia o zamiarze zatrudnienia cudzoziemca
i wydaniu przez PUP zaswiadczenia, ze nie posiada pracownikow polskich do
zatrudnienia na wskazane stanowiska. Urzgd zobowigzany jest wezwa¢é i zaproponowaé
prace wszystkim zarejestrowanym bezrobotnym spelniajacym kryteria oferty. Czasami
jest to ok. 50 os6b. Zaréwno nasi bezrobotni ani nasi przedsig¢biorcy nie s3
zainteresowani finalizacjg takiej oferty, o czym wlasciwie wiemy ,,z gory”. Niemniej
jednak takg procedurg¢ zobowigzani jesteSmy przeprowadzic.

Od roku 2016 liczba wnioskoéw dotyczacych refundacji kosztéw utworzenia
dodatkowych miejsc pracy zmniejszyla si¢. Pracodawcy wolg korzysta¢ z zatrudnienia
0s6b do 30 roku zycia w tzw. systemie 12/12. Przez 12 m-cy otrzymujg catkowity
zwrot kosztéw zatrudnienia osoby bezrobotnej do poziomu najnizszego wynagrodzenia,
a przez kolejnych 12 m-cy zobowigzani sg utrzyma¢ stanowisko z wlasnych srodkéw.
W powszechnej opinii $rodki wydawane na szkolenia oséb bezrobotnych uznawane s3

za marnowane. Wobec duzej iloSci ofert szkoleniowych dost¢pnych na rynku,
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rzeczywiscie mogloby si¢ tak wydawaé. Jednak w przypadku urzedu pracy nalezy to
uzna¢ za mit. Wynik 74,2% os6b podejmujacych zatrudnienie po szkoleniu jest
pozytywny. Wymaga to oczywiscie ksztaltowania odpowiedniej polityki,
indywidualizacji szkoleri i doboru kierunkéw odpowiadajacych potrzebom rynku.
Wszystkie formy aktywizacji 0s6b do 30 roku zycia realizowane w ramach bonéw maja
wsp6lng ceche. Inicjatywa ,,znalezienia” pracodawcy czy jednostki szkolgcej spoczywa
po stronie osoby poszukujgcej zatrudnienia. W innych formach aktywizacji miejsce
zatrudnienia ,,zdobywa” urzad pracy i przedstawia ofert¢ bezrobotnemu, ktéry powinien
ja przyja¢. Ustawa przewiduje jednak mozliwosci odmowy, z ktérych bezrobotni czesto
korzystajg, tj. braku bezposredniego dojazdu $rodkami komunikacji publicznej lub stan
zdrowia. Obalenie tych argumentow jest mozliwe lecz wymaga duzego nakladu pracy
proceduralnej, co przy zaloZeniu ze ,,z niewolnika nie ma pracownika” jest w naszej
ocenie bezcelowe. Przeciez takie osoby nie znikng z naszej przestrzeni publicznej.
W zwigzku z obowigzujagcym systemem ubezpieczen, ktéry gwarantuje kazdemu
obywatelowi prawo do ubezpieczenia zdrowotnego, a osoby niepracujgce moga byé
ubezpieczone wlasciwie jedynie w urzedzie pracy, utrzymywanie takiego stanu rzeczy
jest konieczne.

Komentarza wymagajg réwniez 2 inne formy aktywizacji, tj. bony zasiedleniowe
i studia podyplomowe. Sg to formy wspierajagce zatrudnienie miodych, najczesciej
wyksztatlconych ludzi w podejmowaniu pracy poza powiatem. Uwazamy jednak, ze
skoro nie mozemy ich zach¢ci¢ do pozostania u nas, to pomézmy im wyréwnaé szanse
i realizowa¢ si¢ zawodowo w wigkszych osrodkach. W przypadku bonéw na zasiedlenie
zastanawialiSmy si¢ wspolnie z Powiatowa Radg Rynku Pracy czy finansowaé wnioski
osob, ktore przed zlozeniem wniosku o przyznanie bonu na zasiedlenie krétko
pracowaty u wskazanego pracodawcy. Uznali$my, iz jest to forma odpowiedzialnosci
mlodych oséb, ktére nie chcg wigzaC si¢ na dhuzej z niesprawdzonym pracodawca.
Dlatego tez tego rodzaju wnioski uzyskiwaty dofinansowanie.

W roku 2016 zmienily si¢ zasady wydatkowania $rodkéw KFS. Dopuszczono
mozliwo$¢ ksztalcenia pracownikéw bez ograniczen wiekowych, ale priorytetowo
traktowano szkolenia zawodowe. Spowodowalo to bardzo duze zainteresowanie
pracodawcéw. Ogloszony w dniu 10.02.2016r. nab6r wnioskéw zostal juz zamknigty po
5 dniach z powodu ok. trzykrotnego przekroczenia puli 121 tys. zt przyznanych przez
Ministra RP i PS na rok 2016. Na szczgScie w wyniku uruchomienia negocjacji i

uzyskania dodatkowych 50 tys. zt z rezerwy Minisira Rodziny, Pracy i Polityki
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Spolecznej udalo si¢ nam w porozumieniu z pracodawcami znalezé kompromis
i zrealizowa¢ wigkszo$¢ wnioskow.

7. W naszym urzedzie nie odnotowalismy szczegdlnego wpltywu programu 500+ na rynek
pracy, tj. nie notowano oficjalnych odméw podjecia zatrudnienia z tego powodu.
Pracodawcy sygnalizowali nam wprawdzie przypadki rezygnacji z pracy z powodu
dodatkowego zrédta dochodu rodzin lecz byly to przypadki marginalne.

ZAKONCZENIE

Generalnie w zakresie bezrobocia tendencje w powiecie oleckim sg zbiezne z sytuacja
w kraju. Poziom bezrobocia systematycznie spada, wzrasta za$ liczba ofert pracy, w tym
pracy niesubsydiowanej. Mozna by wigc uznaé, ze sytuacja ulega poprawie. Problem
niestety jest bardziej zlozony, gdyz poglebia si¢ rozdzwigk pomigdzy oczekiwaniami
pracodawcoéw i osdb poszukujgcych pracy. Pracodawcy owszem poszukujg pracownikéw
i majag z tym coraz wigksze trudnosci — stad rosnaca liczba ofert pracy w urzedzie,
ale jednoczes$nie interesujg ich kandydaci coraz lepiej wyksztalceni, najlepiej wielozawodowo
i przede wszystkim wysoce zmotywowani. Natomiast w ewidencji osdb bezrobotnych
ros$nie liczba tzw. ,trudnych klientéw”, czyli os6b o niskiej motywacji, diugotrwale
bezrobotnych, bez kwalifikacji, o oczekiwaniach placowych na poziomie réwnym lub
wyzszym w stosunku do oséb pracujacych. Sytuacje komplikuje fakt rozdzwigku
pomiedzy systemami opieki spolecznej i ubezpieczef spolecznych a rynkiem pracy. Dopoty
w skali kraju nie rozwigzany zostanie problem powigzania prawa do ubezpieczenia
zdrowotnego ze statusem osoby bezrobotnej, nie bedziemy w stanie okresli¢ rzeczywistego
poziomu bezrobocia.

Poszukiwanie rozwigzan systemowych w skali kraju, gdzie réznice pomicdzy
poszczegOlnymi regionami sa czesto ogromne, prowadzi do mnozenia mozliwych do
wykorzystania instrumentéw. Powoduje to duzy chaos interpretacyjny i proceduralny.
W zastraszajacym tempie narasta liczba obowigzujacych procedur, sprawozdan, ankiet,
ewaluacji, ktére sa niespjne i czesto wlasciwie nie wiadomo jakim celom stuza.
Natomiast ich wykonanie jest bardzo czasochlonne i absorbujace.

W rezultacie stuzby zatrudnienia obnizajg efektywno$¢ pracy indywidualne;j
z bezrobotnym i pracodawca. Wplyw struktur powiatowych na ksztaltowanie lokalnej
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polityki rynku pracy jest wigc stosunkowo niewielki, chociaz oczywiscie pozostajg obszary,

w ktérych dziatania na szczeblu powiatu s3 mozliwe.
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